THEMEN Europdische Union

Konzertierte Aktion PubliCA hat sich
konstituiert
Hans-Peter Thun

Die Europdische Kommission, Generaldirektion Xlil, hat ein neues Gremium
begriindet, eine in ihrem Bestehen zeitlich befristete, sog. Konzertierte Aktion,
die als Namen das Akronym PubliCA trigt. ,Publi* weist darauf hin, daB es
sich um public libraries handelt, ,CA“ ist die Abkiirzung fiir Concerted Action.
Konzertierte Aktionen sind nicht neu in der Arbeit der Europaischen Kommis-
sion, so gibt es z. B. COBRA, die Concerted Action on Computerised Biblio-
graphic Record Actions oder CAMILE, Concerted Action on Management
Information for Libraries in Europe.

Etwa 35 Vertreter aus Offentlichen Bibliotheken der Mitgliedsstaaten waren zu
einer konstitulerenden Sitzung am 7.11.1995 in Luxemburg eingeladen wor-
den, auf der es zur Formulierung von Aufgaben und kiinftigen Aktionen von
PubliCA kommen sollte. Die Teilnehmer setzten sich zum gré8ten Teil zu-
sammen aus Bibliotheken, die in bisherige Projekte oder nicht positiv evaluier-
te Vorschldge involviert waren.

Warum PubliCA? Flr deutsche Bibliotheken kénnte man die Beweggriindse,
dle zur Grindung dieses Gremiums gefithrt haben, aus zwel Einleitungss4tzen
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des von der Generaldirektion Xill zu dieser Sitzung vorbereiteten background
document entwickeln. Es hei3t dort:

»Public libraries traditionally play an important role in the provision of informa-
tion to the citizen... In the information environment which is moving towards
the Information Society, public libraries must continue their traditional role of
easy and free access to various kinds of information for all and at the same
time foster change and meet the challenges that the technologies offer.”

In diesen beiden Séatzen, die die Luxemburger so selbstversténdlich nie-
dergeschrieben haben, werden sich die meisten deutschen Offentlichen Bi-
bliotheken weder hinsichtlich Selbstverstandnis noch Praxis wiedererkennen.
Oder wer wolite behaupten, daB deutsche Offentliche Bibliotheken traditionell
eine bedeutende Rolle in der Informationsversorgung spielten und nun diese
traditionelle Aufgabe auf dem Wege in die informationsgesellschaft weiterzu-
entwickeln bestrebt seien. Das, was hier mit den Worten der Européischen
Kommission beschrieben wird, ist zwar auch eine Bibliothekswirklichkeit, aber
nicht unsere, ist die Sichtweise einer fest mit den Grundwerten von Freiheit
und Demokratie verwurzelten &ffentlichen Informations- und Bibliothekstradi-
tion nordamerikanischer und britischer Provenienz, die auf den wechselseiti-
gen Beziehungen o&ffentlichen BewuBtseins und &ffentlicher Wertschétzung
fur Bibliotheken einerseits und dffentlicher Akzeptanz andererseits beruht und
nicht nur in Deutschland, sondern in vielen anderen Landern der EU keine
Entsprechung hat.

Die Offentliche Bibliothek, gleichgliltig, unter welchen gesellschaftlichen,
kulturellen oder finanziellen Bedingungen sie begriindet wurde, hat eine facet-
tenreiche Skala denkbarer oder nachweisbarer Aufgaben, und davon ist die
Informationsaufgabe nur eine. Je nach seinen Zielen und Méglichkeiten wird
der Staat mehr oder weniger groBen Wert darauf legen, seinen Blrgern még-
lichst viele Informationszugénge zu &ffnen, je nachdem, was er seinen Offent-
lichen Bibliotheken zutraut, wird er ihnen eine Rolle in der Informationsversor-
gung (bertragen, und abhingig davon, wie gut die Bibliotheken diese Rolle
spielen und wie miindig der Blrger ist, wird dieser ein solches Angebot an-
nehmen und nutzen. Offentliche Bibliotheken sind Spiegelbilder ihrer nationa-
len und gesellschaftlichen Zustidnde, und die MaBstdbe, an denen sich ihre
Qualitdt miBt, sind eigentlich vornehmlich nationale. Man k&énnte es kraB
ausdriicken: Jedes Land hat die Offentlichen Bibliotheken, die es verdient.
Man kann es aber auch gebildeter sagen: Eine deutsche oder portugiesische
Offentliche Bibliothek muB nicht schon deshalb schlechter sein, weil sie an-
ders ist als eine englische, sie entspricht zunéchst nur einem anderen Be-
wuBtsein und anderen Verhéltnissen.
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Nun gibt es aber zwei Punkte, die beachtet werden missen. Der eine betrifft
den nationalen Aspekt: Wir sind auf dem Wege zu einem vereinten Europa,
und das heiBt, daB man, wenn man gleichen Verhéltnissen fiir alle euro-
péaischen Blirger méglichst nahe kommen will, die nationalen MaBstébe nicht
mehr zum MaB aller Dinge machen kann. Auch die Konzeption und die Quali-
tit der Dienstleistungen Offentlicher Bibliotheken in Europa miiBte man daher
jetzt und kinftig in verstirktem MaBe unter europaischem Blickwinkel be-
trachten und auf einen Ausgleich von unterschiedlichen Bedingungen in den
Mitgliedsstaaten hinarbeiten. Der zweite Gesichtspunkt ist die internationale
Konzeption: Gleichglitig, wieviel Gewicht man bisher in den einzelnen L&n-
dern auf die Informationsaufgabe gelegt hat, gilt es als international allgemein
akzeptierte Prognose, daB wir uns, bedingt durch die Entwicklung der elek-
tronischen Informationstechnologien, insbesondere hinsichtlich der Digitalisie-
rung und Verbreitbarkeit, gesellschaftlichen Zustdnden n&hern, die es recht-
fertigen, den Begriff ,Informationsgesellschaft zu prégen, eine Gesellschaft,
in der der Zugang zu digitalisierten Informationen sowohl fiir den Einzelnen als
auch fUr Gruppen, Berufe und Industrie jene lebenswichtige Bedeutung erlan-
gen soll, die bereits fir die gegenwdrtige und nun fast schon hinter uns lie-
gende Dienstleistungsgesellschaft prophezeit wurde, ohne daB dieses fur
unser Land und unsere Offentlichen Bibliotheken so sichtbar eingetreten
wire.

Daher bemiht sich die EU Uber ihr Telematics-Bibliotheksprogramm, die
implementierung von Informations- und Telekommunikationstechnik auch in
Offentlichen Bibliotheken zu férdern, unterschiedliche Entwicklungsstinde in
den Mitgliedslandern auszugleichen und die Bibliotheken auf die vor uns lie-
genden Aufgaben vorzubereiten. Da es den européischen Standard im Offent-
lichen Bibliothekswesen aber nicht gibt, ist es nicht verwunderlich, wenn das
Telematics-Programm im Bereiche der Offentlichen Bibliotheken schnell auf
Schwierigkeiten bei der Umsetzung stoBen muB. Wer die bewilligten Projekte
und Studien genau betrachtet, wird eine deutliche Tendenz feststellen: Dieje-
nigen, die sich erfolgreich durchsetzen und die flihrende Rolle in den MaB-
nahmen spielen, sind vorwiegend die Linder, die die eingangs beschriebene
Sichtweise der Europdischen Kommission in Selbstverstdndnis und Praxis
teilen und es daher verstehen, die erfolgreiche Antrags- und Projektsprache
zu sprechen. Die anderen Lander sind vielféitig beteiligt, aber sie sind nicht
die eigentlichen Trendsetter des Programms. Wihrend im wissenschaftlichen
Bibliothekswesen, wo die Unterschiedlichkeiten nicht so stark ausgeprégt
sind, sich diese Tendenz auch nicht so stark auswirkt, muB sie bei den Of-
fentlichen Bibliotheken dazu fOhren, daB die Ressourcen fir erfolgverspre-
chende Projektideen und Modeliversuche schnell verbraucht sind und sich
damit die breite Basis nicht herstellen 148t, die zur Beseitigung der Unter-
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schiede erforderlich wére, vielmehr die Gefahr entsteht, da die Fortschrittli-
chen noch fortschrittlicher und die Ruckstindigen noch rickstdndiger wer-
den.

Es ist wohl nicht sehr gewagt zu behaupten, daB in viel zu vielen européi-
schen Landern den Bibliothekaren in Offentlichen Bibliotheken noch das Ge-
fahl fehit fur das internationale fachliche Umfeld, in dem sie sich bewegen,
sobald sie daran gehen Uber européische Telematics-Projektvorschldge nach-
zudenken. Diese Orientierung ist aber die Grundbedingung fiir die oben er-
wéhnte ,Projektsprache®, fir die Fahigkeit, die Desiderate zu identifizieren,
den KompromiB zwischen eigenem Nutzen und européischer Perspektive zu
finden und dem Ganzen dann den europdischen Rahmen in Organisation und
Partnerschaften zu geben, der Erfolg verspricht. Wer aber kann von sich sa-
gen, daB er hinsichtlich bereits in den Konturen sichtbarer kiinftiger Konzepte
und gegenwdartig durchgefiihrter Projekte zum Thema ,Offentliche Bibliothek
der Zukunft* informiert wire? Wahrend man in den USA und GrofB3britannien
doch zunehmend beginnt, die seit Jahrzehnten bestehenden konventionellen
Netze trotz vielféltiger finanzieller Probleme mit moderner Informationstechno-
logie umzugestalten, und in den USA FreeNets und viele andere Kooperatio-
nen entstehen, an denen die public libraries sich beteiligen, weil man im
aligemeinen bei uns wenig Gber Projekte wie GAIN, P.A.T.H., CLIP, IT-POINT
oder EARL, und andere Kiirzel wie STUMPERS oder BUBL werden den mei-
sten Kollegen auch nicht sehr vertraut sein. Stattdessen lesen wir in unserer
Zeitschrift BuB, daB Offentliche Bibliotheken bei ihrem Leisten, dem Gedruck-
ten, bleiben soliten. Das diirfte aber kein typisch deutsches Problem sein,
sondern ein allgemeines, durchschnittlich europdisches, féllt nichtsdestowe-
niger nicht unter die Rubrik Zukunftsperspektiven und Visionen.

Wen nimmt es da wunder, daB die Europ&ische Kommission als einen Haupt-
beweggrund zur Einrichtung von PubliCA die deutlich artikulierte Unzufrie-
denheit mit dem Ergebnis des 3. Call for Proposals nennt; sie spricht in die-
sem Zusammenhang wértlich von ,enttduschend” und fiihrt als vermutete
Griinde an:

+ der zur Teilnahme erforderliche technische Entwicklungsstand sei offen-
sichtlich fir viele Offentliche Bibliotheken zu hoch;

» Offentliche Bibliotheken sind mehr auf die praktische Arbeit ausgerichtet
als auf Forschung;

» die immense Unterschiedlichkeit der Offentlichen Bibliotheken in den
Mitgliedsstaaten, die haufig Entwicklungen vor Ort nétiger erscheinen las-
se als europdische Aktivitéten;

» das Fehlen eines kollegialen europdischen Netzwerkes, (iber das die wis-
senschaftlichen Biblictheken zu verfligen scheinen;
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¢ zu geringe europ&ische Orientierung der Projektvorschidge.

DaB daneben, wie in Gesprachen am Rande der Sitzung zum Ausdruck kam,
auch die zu hohen birokratischen Hlrden und die Notwendigkeit, Projekte
sowohl gegenlber dem eigenen Tréger als auch gegeniiber der Europdischen
Kommission erfolgreich vertreten zu mlssen, eine fir die Personalkapazitit
Offentlicher Bibliotheken groBe Behinderung darstellt, soll nicht verschwiegen
werden, ebensowenig nicht die bereits zuvor angesprochene mangelnde
fachliche Orientierung.

PubliCA soll sich nun dieser Schwachstellen annehmen. Sie soll kein ,talk
shop* (wie schdn, daB die Vorsitzende der Sitzung diesen Begriff nicht ins
Deutsche (lbersetzte}) werden, sondern konkrete Aktivititen entwickeln, die
die beschriebene Situation und damit mittelfristig die Qualitit der Projektvor-
schldge verbessemn helfen. Manches kann PubliCA sicher nicht verindern: die
technischen Voraussetzungen in den Mitgliedslandern nicht, auch nicht deren
unterschiedlichen Entwicklungsstand. Aber PubliCA k&énnte sehr woh! fir den
Zeitraum ihrer beschrankten Lebenserwartung das als fehlend bezeichnete
kollegiale Netzwerk sein, kéinnte durch vielfaitige Informationsaktivitdten die
Inhalte der einschldgigen internationalen bibliothekarischen Fachpublikationen
verbreiten, Uber neue Projekte und inspirierende Beispiele berichten, Studien-
fahrten und Fortbildungsveranstaltungen der Europdischen Kommission or-
ganisieren, Kontakte vermitteln, kurz: Die fehlende Orientierung schaffen und
den Informationsaustausch beschleunigen, Interesse viglleicht sogar bei den
politisch Verantwortlichen bewirken.

Die konstitulerende Sitzung diente zundchst nur der Sondierung des Terrains
und dem Kennenlermnen von Personen und Problemen.

Jens Thorhauge von der Danmarks Biblioteksskole stellte die erste konkrete
Aufgabe der CA vor, die Planungen fUr die Studie ,Public Libraries and the
Information Society”, die mit einer Laufzeit von etwa 6 Monaten ab Januar
1986 beginnen wird und mit Hilfe von Case Studies in einigen ausgew#hiten
européischen Bibliotheken und durch ergfnzende Lénderberichte die Situati-
on auf dem Gebiet der IT-Anwendungen in européischen Offentlichen Biblio-
theken erkunden, inspirierende Beispiele vorstellen und Vorschitge fur kinf-
tige Entwicklungen machen soll. Die kleine Studie wird unter der Leitung der
Danischen Bibliotheksschule gemeinsam mit Statens Bibliotekstjenste und
dem Deutschen Bibliotheksinstitut durchgefithrt, wobei lber die Mitglieder
dieses Konsortiums noch einige Subkontraktoren beteiligt werden. PubliCA
soll als eine Art Steuerungsgremium fOr die Studie titig werden. -
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Frank Daniel, Stadtbiicherei Kéin, berichtete ber ein neues gemeinsames
Projekt seines Instituts mit der Stadtbibliothek Eindhoven und dem Philips
Konzern und Chris Batt, Croydon, Uber das gegenwdrtig laufende Projekt
CLIP, Croydon Libraries Internet Project. Maija Berndtson, Helsinki Stadtbi-
bliothek, informierte die Teilnehmer tiber die interessante neue Cable Book
Library in Helsinki.

Die Teilnehmer stimmten der von Ariane /ljon und ihrem Team detailliert vor-
bereiteten Beschreibung der fachlichen Ziele und Aufgaben zu, konnten aber
in der Kirze der verfiigbaren Zeit die Planung konkreter Aktivitdten noch nicht
in Angriff nehmen. Zu diesem Zweck wird sich eine Planungsgruppe unter der
Leitung von Chris Batt, Croydon, zusammensetzen und Vorschldge ausarbei-
ten.

Informationen zu:

PubliCA und Studie Public Libraries and the Information Society.
Hans-Peter Thun, Deutsches Bibliotheksinstitut, LuisenstraBe 57, 10717 Berlin,
Tel.: (0 30) 2 31 19-4 21

Hier ist auch ein kleines aktuelles Literaturverzeichnls zum Thema der Studie erhéltlich.

Projekte der Stadtbiicherei Kdin:
Frank Daniel, Stadtbiicherei KéIn, Josef-Haubrich-Hof 1, D-50676 K&In,
Tel.: (02 21) 2 21-39 33

Croydon Libraries Internet Project CLIP:
Chris Batt, Central Library of Croydon, Katherine Street, Croydon Clocktower,
GB-Croydon CR9 1ET, Fax: (0 44) 18 12 53-10 04

Cable Book Library:
Maija Bemdtson, Helsinki City Library, Rautatieldisenkatu, P.O.B. 128,
FIN-00520 Helsinki, Fax: (0 03 58) 01 59-75 17

siehe auch: EBLIDA-Newsletter 2, 1995, S.17
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