Bibliotheken THEMEN

Wirtschafts- und Presseinformationen
in der Medienstadt Hamburg
Eindriicke einer Studienfahrt

Hamburg ist ein deutsches Wirtschaftszentrum mit européischer Bedeutung.“
Medien- und Informationswirtschaft sind Schlisselbranchen fir die wirtschaft-
liche Zukunft dieser Region. Mit dem Gesamt von Informations- und Kommu-
nikationstechnik und den Informationsinhalten verspricht sich Hamburg so-
wohl einen Zukunftsmarkt als auch Arbeitspldtze. ,Standortvorteil Nummer
eins ist ... Hamburgs ,human capital’®, schreibt Wirtschaftssenator Erhard
Rittershaus, ,Hamburg hat eine dynamische und kreative Medienszene, eine
pulsierende Musikwirtschaft, Hérfunk und Fernsehen, eine lebendige De-
signszene. Hinzu kommen rund 400 Unternehmen ..., die individuelle Softwa-
reldsungen entwickeln und Inhouse-Netze jeder GréBe und Leistungsklasse
bauen. Damit verfligt Hamburg auf dem Weg zur Multimedia-Metropole tber
das wichtigste Potential: Inhalt und intelligente Anwendungen (,Content®),
ohne die Telekommunikations- und Medientechnologien leblos sind*.?

Die Hamburger Informationswirtschaft ist ebenfalls zukunftsorientiert. Aller-
dings wird - auch - in Hamburg die strategische Ressource Information noch
unzureichend genutzt. Ein Workshop, im Herbst 1996 veranstaltet vom
HWWA-Institut fiir Wirtschaftsforschung unter Beteiligung der Hamburger
Informatlonsvermlttlera) stellte den Beitrag der Informatlonswutschaft zur
Starkung des Wirtschaftsstandortes Hamburg in den Vordergrund " Uber die
optimale Nutzung der relevanten Informationen werden die Beschaffungs-,
Produktions- und Absatzpotentiale der Unternehmen ausgeschopft, was zu
einer Steigerung der Wettbewerbsféhigkeit dieser Unternehmen fiihrt und
damit - wenn genligend Unternehmen so vorgehen - eine gesamte Wirt-
schaftsregion stéarkt.

Um sich vor Ort einen Eindruck tber Stand und Entwicklung der Informati-
onsbranche zu verschaffen, besuchte in der Woche vom 21. bis 25. Oktober
1996 eine Gruppe von Studierenden des Fachbereichs Bibliotheks- und in-
formationswesen der Fachhochschule Kéln im Rahmen einer Exkursion Ham-
burg (und Kiel). Das Schwergewicht lag hierbei - dem Hamburger Profil ent-
sprechend - bei Wirtschafts- und Presseinformationen, besucht wurden aber
auch die Fachhochschule Hamburg sowie die Hamburger Offentlichen BU-
cherhallen, Uber die wir hier aber nicht berichten wollen.”

Nétig war ein , Ausflug” nach Kiel, ist dort doch die Zentralbibliothek der Wirt-
schaftswissenschaften beheimatet, die nach dem aktuellen Votum des Wis-
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senschaftsrates angehalten ist, mit dem Informationszentrum des HWWA-
Instituts zu kooperieren.

Der folgende Bericht gibt den Einrichtungen im 6ffentlich-rechtlichen Bereich
breiteren Raum als den ebenfalls besuchten privaten Wirtschaftsunterneh-
men. Dies hat nichts mit unterschiedlicher Bedeutung zu tun, sondern be-
griindet sich ausschlieBlich darin, daB wir {iber - ausgesprochen interessante -
Interna privater Einrichtungen nichts berichten wollen (wohl auch nicht diirfen).

Wirtschaftsinformationen

Informationszentrum des HWWA - Institut fiir Wirtschaftsforschung

Das heutige HWWA - Institut flir Wirtschaftsforschung geht auf die 1908 ge-
grindete Zentraistelle des Hamburger Kolonialinstituts zurlick. Ziel war der
Aufbau eines Presseausschnittsarchivs und einer Bibliothek, um Informatio-
nen Uber die wirtschaftliche und soziale Entwicklung in den iberseeischen
Landern bereitzustellen. Die Namens&nderung nach dem 1. Weltkrieg in Ham-
burger-Welt-Wirtschafts-Archiv hatte keine Auswirkung auf die Aktivitdten des
Instituts. Nach dem 2. Weltkrieg jedoch weiteten sich die Tétigkeiten des
Instituts aus, man begann mit praxisnaher Forschung. Diese Forschungsak-
tivitaten wurden standig erweitert und flhrten schlieBlich 1970 zu einer weite-
ren Namensénderung in HWWA - Institut fur Wirtschaftsforschung. Dieser
neue Name spiegelt den neuen Arbeitsschwerpunkt wider. Heute zahlt das
HWWA zu den sechs groBen wirtschaftswissenschaftlichen Instituten der
Bundesrepublik. Die sieben Forschungsabteilungen beschaftigen sich mit
weltwirtschaftlichen Problemen und der Analyse der wirtschaftlichen Entwick-
lung der Bundesrepublik Deutschiand und ihrer weltwirtschaftlichen Verflech-
tungen. Die Forschungsabteilungen werden durch zwei Stabsabteilungen und
das Informationszentrum unterstitzt.

Bei der Evaluation des HWWA durch den Wissenschaftsrat schnitten Teite der
Forschungsabteilungen nicht gut ab. Positiv herausgehoben wurden jedoch
die Aktivitdten des Informatlonszentrums sie seien ,(...) Uberregional bedeut-
sam und férderungswirdig”. ® Aber auch hier wird durchaus Kritik gelbt. Die
technische Ausstattung von Pressedokumentation und Archiv (...} ist konven-
tionell und entspricht nicht den aktuellen Standards*.” Beim ,,Zuschnitt” kiinf-
tiger Aufgaben des HWWA-Informationszentrums* sollen auch die vergleich-
baren Aktivititen beim Institut flir Weltwirtschaft in Kiel berlicksichtigt wer-
den.”

Aufgabe des Informationszentrums ist zum einen die Unterstitzung der For-
schungsabteilungen, zum anderen die Information der interessierten Offent-
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lichkeit. Es besteht aus vier Abteilungen: Bibliothek, Pressedokumentation
und Archive, Beratung und Information sowie Informationswissenschaftliche
Forschung und Infrastruktur.

Die Bibliothek

Die Praxisorientierung des HWWA schlagt sich auch auf die Sammelschwer-
punkte der Bibliothek nieder. Gesammelt wird Literatur zur Volks- und Be-
triebswirtschaft und den Nachbarwissenschaften, soweit sie fir das Verstand-
nis 6konomischer Zusammenhéange von Bedeutung sind. Wirtschaftstheoreti-
sche Literatur wird allerdings nur in deutscher und englischer Sprache ge-
sammelt. Ein besonderes Augenmerk wird auf ,graue Literatur® gelegt. Zur
Beschaffung dieser Verdffentlichungen unterhélt die Bibliothek Tauschbezie-
hungen zu 1.100 Tauschpartnern in 110 Landern. Mit 8.000 Institutionen in
- aller Welt besteht eine Zusammenarbeit in der Literatur- und Datenbeschaf-
fung. Die Bibliothek ist zudem Depotbibliothek fur alle groBen internationalen
Organisationen (UN, OECD, EU, GATT). Neben den o. g. Verdffentiichungen
verflgt die Bibliothek Uber eine groBe Zahl von Nachschlagewerken und
AdreBbuchern. Sie besitzt zur Zeit ca. 1,1 Mio. Bande, 6.900 Ifd. Jahrbiicher,
3.250 ifd. Zeitschriften und 71 Ifd. Zeitungen. Jahrlich kommen ca. 21.000
Béande hinzu.

Der Nachweis der Bestéande erfolgt in mehreren Katalogen: den beiden Zettel-
katalogen (1908 - 1945 und 1945 - 1987) und dem HWWA-OPAC (ab 1987), in
dem auch Zeitschriftenaufsidtze nachgewiesen werden.

Von 1987 bis 1995 wurde fiir die Katalogisierung das Bibliothekssystem BIB
im Rahmen der Verbundkatalogisierung zunédchst des Hamburger Bibliotheks-
verbundes und spater des Norddeutschen Bibliotheksverbundes benutzt mit
Erweiterungen auf der lokalen Ebene um die inhaltliche ErschlieBung mit dem
Thesaurus Wirtschaft, der die seit 1958 benutzte Schlagwortliste ersetzte.
Zusétzlich zur SacherschlieBung durch den Thesaurus ist die Vergabe von
freiem Vokabular, Annotationen und Abstracts - letztere jedoch nicht recher-
chefahig - zuldssig und wird in wachsendem Umfang genutzt.

Im Jahr 1995 erfolgte ein Wechsel zum Gemeinsamen Bibliotheksverbund
(GBV). Parallel dazu wurde das BIS als /okales Bibliothekssystem implemen-
tiert mit den Komponenten Katalogisierung, Thesaurus-Pflege, erweitertes
Retrieval, Profildienste. Eine Online-Schnittstelle zum PICA-System mit Hilfe
der Software ,Bibwork” wurde im Jahr 1996 realisiert.

Mit dem Jahr 1997 werden alle Ubrigen bibliothekarischen Komponenten des
BIS-Systems eingesetzt, wie Erwerbung, Zeitschriftenverwaltung, Einbandbe-
reich und Ausleihe. Der bisherige Terminal-gestiitzte OPAC mit sehr weitrei-
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chenden Recherchemdglichkeiten (z. B. Linkstrunkierung, Hierarchie-Recher-
che, Umgebungsrecherche) wird in einen WIN-OPAC umfunktioniert, um dem
Benutzer das Umgehen mit den Retrievalméglichkeiten zu erleichtern.

Pressedokumentation und Archive

Seit Griindung des HWWA werden 150 Tages- und Wochenzeitungen sowie
Wirtschaftszeitschriften, Fachpublikationen und Spezialdienste aus 40 Lan-
dern durch die Pressedokumentation ausgewertet. Zur Zeit umfaBt das Archiv
ca. 18 Mio. Ausschnitte, aufgeteilt in vier Teilarchive. Das Sacharchiv enthalt
Ausschnitte zu Wirtschaft, Politik, Sozial- und Gesellschaftspolitik, Bevdlke-
rung und Kultur, sowie Nachbardisziplinen der Wirtschafts- und Sozialwissen-
schaft geordnet nach Léandem. Innerhalb der Lander erfolgt die Ablage nach
sachlichen Gesichtspunkten. Bei kleinen Landern erfolgt keine weitere sachli-
che Ordnung. Das Warenarchiv umfait Presseausschnitte zu Rohstoffen,
Halb-, Vor- und Fertigerzeugnissen. Die Ausschnitte werden zur Zeit nach
einer Systematik von 110 Waren- und 190 Untergruppen geordnet. Seit eini-
ger Zeit bestehen jedoch Bestrebungen, den THESAURUS WIRTSCHAFT
auch fir die SacherschlieBung des Warenarchivs zu nutzen. Die Vorarbeiten
zur Angleichung der Warensystematik und des Thesaurus sind bereits abge-
schlossen. Im Personenarchiv werden Ausschnitte Uber deutsche und aus-
landische Personlichkeiten aus Wirtschaft, Politik, Kultur und Wissenschaft
gesammelt. Zur Zeit sind Informationen zu 50.000 Personen vorhanden. Das
Firmenarchiv umfait Ausschnitte und Geschaftsberichte zu 70.000 in- und
auslandischen Unternehmen, Organisationen, [nstitutionen, Instituten und
Kérperschaften. Die ErschlieBung erfolgt zum einen durch einen Zettelkatalog
geordnet nach den Namen der Firmen, zum anderen durch eine 1995 erstellte
Datenbank, in der allerdings nur die Firmen erfaBt werden, Uber die regelma-
Big berichtet wird. Auf Namensinderungen, Ubernahmen und Splittungen
wird durch Verweise hingewiesen.

Die Ausschnitte zu den Themen werden in Mappen zusammengefat. Die
Artikel werden nicht einzeln nachgewiesen. Nach 10 -15 Jahren erfoigt eine
Mikroverfilmung, die Aufteilung der Mappen bleibt dabei erhaiten. Der Zugang
zu den Zettelkatalogen und Mappen ist nicht direkt moéglich. Informationen
zum gewiinschten Thema mussen bestellt werden. Fir die Zukunft ist die
elektronische Erfassung der Ausschnitte sowie der Einsatz des Thesaurus zur
ErschlieBung aller Teilarchive geplant.
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Beratung und Information

Die Serviceabteilung des lnformatlonszentrums nutzt die Bestdnde der Biblio-
thek und der Archive zur Durchfihrung von Auftragsrecherchen sowie zur
Erstellung von Dossiers und Profildiensten. Neben den Datenbanken des
HWWA werden auch externe Datenbanken genutzt. Der Service umfaBt neben
dem Nachweis der relevanten Literatur auch die Beschaffung der Volltexte als
Kopien oder Hardcopies von Mikroformen.

Die Abteilung Beratung und Information erstellt und vertreibt einen Standard-
informationsdienst und Ubernimmt die Distribution des vom HWWA erstellten
Rohstoffpreisindex, der Rohstoffpreisprognosen und die monatlich erschei-
nende Bibliographie der Wirtschaftspresse. Die Kosten der Auftragsrecher-
chen werden geméB der Gebuhrenordnung der Freien und Hansestadt Ham-
burg abgerechnet.

Neben den oben beschriebenen Auftragsrecherchen haben Endnutzer jedoch
auch die Mdglichkeit, direkt auf das Informationsangebot des HWWA zuzu-
greifen. Das HWWA bietet seinen elektronischen Katalog auf unterschiedliche
Weise an. Kostenfrei ist die Recherche Uber den HWWA-OPAC, den WWW-
OPAC®, den WWW-OPAC des Hamburger Verbundes und den WWW-OPAC
des GVB moglich.

Weiterhin werden die Nachweise kostenpflichtig bei den Hosts GBIl und
GENIOS angeboten und sind auf der CD-ROM WISO i zu recherchieren.
Die Zeitschriften des HWWA sind in der ZDB enthalten. Die WWW-Angebote
lassen nur die Suche nach formalen Angaben zu.

Im OPAC des HWWA und bei den Hosts GBI und GENIOS kann die sachliche
Suche mit Hilfe des THESAURUS WIRTSCHAFT erfolgen. Die Bibliothek bie-
tet einen Volitextservice an und ist Teil des gebenden Fernleihverkehrs, soweit
sie Uiber Alleinbesitz der gesuchten Veréffentlichung verfiigt.

Informationswissenschaftliche Forschung und Infrastruktur

Die Forschungsabteilung des Informationszentrums befaBt sich mit theoreti-
schen und praktischen Forschungen zum Informationswesen. Eine Teilgruppe
der Abteilung ist fur die Einfilhrung neuer EDV-Techniken im Informationszen-
trum zusténdig, gerade auf diesem Gebiet wurden seit 1995 groBe Fortschrit-
te gemacht. Eine andere wichtige Aufgabe besteht in der Betreuung des
THESAURUS WIRTSCHAFT. Neben der standigen Pflege und dem Ausbau
des Thesaurus wird hier die Zusammenarbeit mit den Partnerorganisationen
beim Aufbau eines einheitlichen Wirtschaftsthesaurus far die Bundesrepublik
Deutschland koordiniert.
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Der THESAURUS WIRTSCHAFT

Die Entwicklung des THESAURUS WIRTSCHAFT des HWWA begann Ende
der siebziger Jahre. Das Informationszentrum stand vor der Aufgabe, die
Arbeitsabldufe der Bibliothek zu rationalisieren. Eine Moglichkeit sah man in
der Verbesserung der SacherschlieBung. Die seit 1958 benutzte Schiagwort-
liste erwies sich als nicht mehr ausreichend. Zudem bestanden neben der
Schlagwortliste mehrere andere ErschlieBungsinstrumente, was zu einer un-
einheitlichen ErschlieBung der Bestande flihrte und das Retrieval erschwerte.
Ziel war daher auch die Schaffung eines einheitlichen Indexierungsinstrumen-
tes. Der erste Schritt war die Prifung bereits bestehender Instrumente ande-
rer Institute und Organisationen. Eine Ubernahme schien jedoch nicht még-
lich, daher entschloB man sich zur Entwicklung eines eigenen Indexierungs-
instrumentes. Der zu diesem Zeitpunkt bereits bestehenden Thesaurus Oko-
nomie der damaligen DDR war auf Grund der unterschiedlichen Wirtschafts-
systeme nicht anwendbar. Begiinstigend fiir die Entscheidung, eine Eigenent-
wicklung durchzufiihren, war die Mdglichkeit, Mittel im Rahmen des IuD-
Programms zu akquirieren. Die erste Phase der Thesauruserstellung endete
im Jahr 1981. Die Aufstockung der finanziellen Mittel wurde zum AnlaB ge-
nommen, die bisherige Arbeit zu Uberprifen. Man gliederte das Fachgebiet
erneut auf Grund géngiger Fachsystematiken und verzichtete auf die Nutzung
der Schlagwortliste, die bisher den Grundstock des Thesaurus darstellte. Die
Drucklegung des THESAURUS WIRTSCHAFT erfoigte im Jahr 1987, nachdem
die bisher auf Karteikarten vorliegenden Begriffe EDV-technisch erfat und
einer EDV-gestitzen Konsistenz- und Vollstandigkeitskontrolle unterzogen
worden waren. Die Bearbeitung mit Hiife der EDV erfolgte nicht im HWWA, da
bis zu diesem Zeitpunkt noch keine Thesaurus-Software vorhanden war.

Der THESAURUS WIRTSCHAFT besteht aus sieben Subthesauri, ist weitge-
hend prékombiniert und weist auf Grund des weiten Spektrums der Fachbe-
reiche eine Polyhierachie auf. Neben dem Thesaurus werden weitere Wort-
sammiungen zur Indexierung genutzt. Bei den Allgemeinwértern handelt es
sich um kontrolliertes Vokabular, das zur Ergdnzung der Deskriptoren genutzt
wird. Die Individualbegriffe und freien Schlagwoérter sind nicht-kontrolliertes
Vokabular und fangen die standigen Veranderungen im Wissenschaftsbereich
auf. Auch Eigennamen sind Teil der Individualbegriffe; so wird eine Aufbli-
hung des Thesaurus vermieden. Im Einsatz stellte sich als ein Kritikpunkt der
zu groBe Umfang der Deskriptoren heraus. Daher findet eine standige Uberar-
beitung und Verringerung des Vokabulars statt."

Ab 1988 wurde der Thesaurus als Indexierungsinstrument eingesetzt. Zeit-
gleich begann das HWWA im Rahmen des Norddeutschen Bibliotheksver-
bundes mit der EDV-gestitzten Katalogisierung. Die verwendete Software bot
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zu diesem Zeitpunkt keine ausreichende Mdglichkeit zur Speicherung des
ErschlieBungsvokabulars und zum inhaltlichen Retrieval. Nach einer Uber-
gangszeit konnte gemeinsam mit der Herstellerfirma eine neue Softwarekom-
ponente entwickelt werden. Neben der Erfassung der SacherschlieBungsda-
ten ist nun auch die EDV-gestiitzte Pflege und das Retrieval mit dem Thesau-
rusvokabular méglich. Mit der Nutzbarmachung der Katalogdaten des HWWA
bei einigen Hosts und der Zusammenarbeit mit anderen Wirtschaftsinstituten
und einem Host bei der Erstellung der CD-ROM WISO II erwies sich die unter-
schiedliche SacherschlieBungspraxis als hinderlich.”” Im Jahre 1995 ent-
schlossen sich daher die Vertragspartner GBI, ifo Institut und die Bibliothek
des Kieler Instituts fur Weltwirtschaft zur Entwicklung eines gemeinsamen
Thesaurus. Dieses Projekt wird durch das Bundesministerium fur Wirtschaft
gefdrdert.

Die Sammelschwerpunkte der einzelnen Institutionen sind unterschiedlich.
Daher war es nicht méglich, den bestehenden Thesaurus ohne Uberarbeitung
in den anderen Institutionen einzusetzen. Beispielsweise war der Subthesau-
rus Produkte sehr tief erschlossen, was fir die wirtschaftspraktische Ausrich-
tung des HWWA notwendig war, fur die anderen Institute jedoch eine Aufbla-
hung des Thesaurus darstellte. Eine gemeinsame Kommission der beteiligten
Institutionen hat nun die Aufgabe, den Thesaurus so anzupassen, daB er in
allen Institutionen eingesetzt werden kann, und entwickelt gemeinsame inde-
xierungsregeln, die jedoch auch Besonderheiten der einzelnen Institute be-
ricksichtigen sollen.

Die Informationsabteilungen des Instituts fiir Weltwirtschaft (IfW) Kiel

Die Bibliothek des IfW - Deutsche Zentralbibliothek der Wirtschaftswis-
senschaften (ZBW)

Daten, Fakten, Zahlen

Das ,Konigliche Institut fir Seeverkehr und Weltwirtschaft an der Christian-
Albrecht-Universitat zu Kiel” - heute das Institut fur Weltwirtschaft (IfW) - wur-
de 1908 in der Hochphase des deutschen Kolonialismus in Planung genom-
men und 1914 erdffnet. Es gliedert sich in das Présidium, funf Forschungsab-
teilungen, die Abteilung Information, Redaktion und AuBenbeziehungen und
die Bibliothek.

Die Bibliothek des IfW hat ,,... seit 1966 [auch die Funktlon als] Deutsche Zen-
tralbibliothek der Wmschaﬂswssenschaften [mne]“ ) Dies bedingt eine re-
gelmaBige Teilnahme an der jahrlichen Tagung der ,Arbeitsgemeinschaft (AG)
Zentrale Fachbibliotheken®.
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Die ZBW beschéftigt insgesamt 130 Mitarbeiter auf 109 Planstellen sowie 4
Stellen fur auszubildende Assistenten an Bibliotheken (Stand: 1. Februar
1996).""

Als jahrlicher Vermehrungsetat (bisher ist kein Globalhaushalt eingefiihrt) ste-
hen der Bnbllothek fur die Neuanschaffung von Literatur rund 1,8 Mio. DM zur
Verfugung % Der Bestand der Bibliothek umfaBt derzeit rund 2, 5 Mio. Bénde,
was aneinandergereiht eine Lénge von ca. 45 Kilometern ergabe

Der Kieler Katalog

Erst mit dem Erscheinungsjahr 1986 hielten die EDV und die RAK-WB in der
Bibliothek des IfW Einzug. Die sieben konventionelien Kartenkataloge nach
eigenem Regelwerk (sowohl fiir die Formal- als auch die InhaltserschlieBung,
der nach ihrem Erfinder und friheren Leiter der Bibliothek benannten
»Methode GUIich“m) wurden daraufhin nicht weitergefiihrt. Eine Retrokatalo-
gisierung der insgesamt rund 9 Mio. Katalogkarten ist beabsichtigt, aus Ko-
sten- und Personalgriinden jedoch noch nicht vorgenommen.

Die Fortsetzung des Kieler Katalogs diirfte mittlerweile unter dem Namen
ECONIS (ECONomics Information System) geldufiger sein. Die Datenbank
enthalt iiber 650.000 Nachweise' voIkswwtschafthcher Literatur aller Lénder,
in allen Publikationsformen und allen Sprachen. ) ECONIS ist als Online-
Datenbank Uber die GBI oder bei GENIOS abzufragen, sie ist auBerdem im
weit verbreiteten CD-ROM-Paket WISO auf der zweiten CompactDisc enthal-
ten. Per Telnet -Verbindung ist ECONIS inzwischen auch Uber die Homepage
der ZBW™ (iber das Wissenschaftsnetz (WiN) oder das World Wide Web
(WWW) nach formalen Kriterien recherchierbar.

In der hausintern genutzten Version von ECONIS lassen sich die vier einzelnen
Stammdateien getrennt recherchieren, woraus sich verschiedene mégliche
Sucheinstiege ergeben. Auch der Thesaurus der Bibliothek des IfW, anhand
dessen jedes Dokument unabhéngig von seiner Publikationsform erschlossen
wird, liegt als Datenbank auf. Das Vokabular des Thesaurus wird in den neuen
Fachthesaurus Wirtschaft>” einflieBen.

Der ECONIS-OPAC bietet gerade im Expertenmodus bequeme und vielfaltige
Retrievalmoglichkeiten: Beispielsweise erlaubt die graphische Benutzungs-
oberfliche per Mausklick das Offnen von meniigesteuerten Browsing-Indizes
der formalen und der sachlichen Komponenten, bei der gezielten Suche ist
die Trunkierung der Suchbegriffe auch am Wortanfang moglich. Suchanfragen
sind mit den Boole’schen Operatoren (erweitert um das exklusive ODER) und
Abstandsoperatoren einschrankbar. Die L&ndercodes - Kennungen flr die
Aufstellung nach dem Regionalprinzip - liegen vorerst nur bibliotheksintern als
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Datei vor, an einer Verknipfung mit dem OPAC wird gearbeitet. Fiir die Biblio-
theksnutzer stehen bis dahin gedruckte Listen zur Verfligung.

Die Arbeitsbereiche der Bibliothek des IfW

Die Haushaltsmittel der 17 Fachreferate werden nicht einzeln vergeben, es
besteht fur alle eine Art ,Globalhaushalt“. Die Einteilung der Fachreferate
sowie die Systematik und die Aufstellungsordnung folgen dem Regionalprin-
zip. Die Aufgaben in einem Fachreferat umfassen neben organisatorischen
Tatigkeiten die Durchflibrung von Literaturrecherchen, die Bearbeitung von
Anfragen zur jeweiligen Region sowie die verbale und systematische Inhalts-
erschlieBung {Indexierung und Anwendung der Hausregeln, d. h. die Vergabe
sogenannter dokumentarischer Nebeneintragungen, so daB jede unselbstén-
dige wie eine selbstandige Publikation, beispielsweise unter dem Verfasser,
im Katalog auffindbar ist). Spatestens an dieser Stelle wird deutlich, da3 man
in Kiel seit jeher ,(...) groBten Wert auf die organisatorische Einheit von Biblio-
theksarbeit, Dokumentation und Informationsdiensten [legt], der sich auch die
heutige Bibliothek mehr denn je verpflichtet fuhit.«<*?

Die Formalkatalogisierung wird mit Hilfe des BIS-Systems der Firma DABIS
durchgefihrt. Die Einfihrung des hauseigenen OPAC unter Windows-
Oberfliche hat zur intensiveren Nutzung der Katalogabteilung beigetragen.
Mittlerweile stehen hier mehr als 20 OPAC-Terminals zur Verfiigung.

Die Buch- und Periodikabearbeitung erfolgt in der ,Integrierte[n] Gruppe“
entsprechend den Regionalgruppen23 : Die Trennung zwischen Akzession und
Katalogisierung ist wegen der weitgehend automatisierten Monographiener-
werbung - lediglich die Laufzettel wurden beibehalten - aufgehoben. Fiir den
Erwerb von Periodika steht die Automatisierung der Funktionen jedoch noch
aus.

Die Tatigkeitsfelder zeichnen sich durch eine sehr starke Arbeitsteilung und
eine verhdltnismaBig flache Hierarchie aus. So arbeiten hier Bibliotheksassi-
stentinnen und Diplom-Bibliothekarinnen recht eintrachtig zusammen, wo in
so manch traditionell gegliederter Bibliothek noch Grabenkédmpfe ausgefoch-
ten werden. Unter anderem profitieren von dieser Arbeitsatmosphére letztlich
die Bibliotheksnutzerinnen: Bis ein Buch den Geschaftsgang durchschritten
hat, vergehen durchschnittlich nur rund vier Wochen.

Die Bibliothek abonniert rund 16.000 Jahrblcher, Zeitschriften und andere
Periodika.”® Die Verzeichnung in der Akzession erfolgt weiterhin konventionell,
da fiir den Kardex trotz der Aufgeschlossenheit gegentiber technischen Inno-
vationen bisher kein addquater Ersatz gefunden werden konnte. Am Input in
die Zeitschriftendatenbank (ZDB) ist die Bibliothek seit langem beteiligt; {iber
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DBI-LINK kénnen auch Dokumente aus der ZBW bestellt werden. Am Fern-
leihverkehr beteiligt sie sich nur als gebende Bibliothek.

Jede Publikation ohne festen Einband durchlduft die hauseigene Buchbinde-
rei, pro Jahr sind dies ca. 35.000 Hefte und Broschiren, hinzu kommen zwi-
schen 6.500 und 7.000 zu restaurierende Bande mit Hardcover. Im Durch-
schnitt wird hier kostenglnstiger gearbeitet, als wenn die Auftrdge aufler Haus
gingen. Zudem muB in der ZBW jedes erworbene Buch jederzeit auffindbar
sein und schnellstmdéglich zur Verfligung stehen.

Auf das Problem des Papierzerfalls und der Entsduerung alter Besténde an-
gesprochen, wurde von einer Mitarbeiterin scherzhaft der Wunsch nach einem
Mindesthaltbarkeitsdatum fuir Blcher und Zeitschriften geduBert.

Die Serviceleistungen der ZBW werden priméar Uberregional genutzt, das An-
gebot richtet sich ebenso an Firmen und Forschende im Bereich der Wirt-
schaftswissenschaften sowie an den interessierten Laien.

Uber den Beratungs- und Auskunftsdienst hinaus erstellt die Bibliothek Profil-
und Current-Content-Dienste, fihrt Literaturrecherchen durch und bietet im
AnschluB3 daran die Volltextbeschaffung via Online-Ordering tGber DBI-LINK.
Sehr gefragt sind nach wie vor die Kieler Bibliographien zu aktuellen dkono-
mischen Themen, wahrend der Katalogkartenversand dank der zunehmenden
Verbreitung von ECONIS abnimmt. Die elektronischen Versionen von ECONIS
ersetzen auf Grund der gréBeren Aktualitdt und der bequemeren Suchmdég-
lichkeiten auch zunehmend die halbjihrlich erscheinende Printausgabe der
von der ZBW herausgegebenen Bibliographie der Wirtschaftswissenschaften.

Die Bibliotheksleitung und aile Abteilungen haben sich die

e Aktualitat der Literatur,

¢ Qualitdt einhergehend mit Glaubwuirdigkeit,

¢ die vollstandige Erfiillung des Sammelauftrags fir ihr Gebiet

und den Anspruch zur Maxime gesetzt, Informationen aktiv in Form von
Dienstleistungen anzubieten.

Abteilung Wirtschaftsarchiv und Information

Gegrindet 1914 - kurz nach dem IfW - umfat das Wirtschaftsarchiv heute ca.
13 Mio. Zeitungs- und Zeitschriftenausschnitte. Die Idee des Griinders des
Instituts, Bernhard Harms, war, die Volkswirtschaftslehre zur ,Weltwirtschafts-
lehre* weiterzuentwickeln, um die GesetzmaBigkeiten des internationalen
Wirtschaftslebens erkldren zu konnen. Das Archiv war damals im Dienste des
Instituts fir die Beschaffung aller Publikationen zusténdig, die nicht in Form
von Buchern verdffentlicht wurden.
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Bis in die sechziger Jahre wurden Presseausschnittsdienste fiir verschiedene
Firmen erstellt, bis diese schlieBlich - nach Einrichtung eigener luD-Stellen -
diese Aufgabe selbst wahrnahmen.

Bis in die siebziger Jahre wurde auch ein Firmenarchiv gefiihrt; heute werden
Interessenten an das HWWA verwiesen. Neben dem eigentlichen Wirt-
schaftsarchiv werden ein Hausarchiv (das Berichte Uiber das Institut fir Welt-
wirtschaft sammeit) und ein Personenarchiv gefiihrt. Letzteres enthdlt Pres-
seartikel zu Personlichkeiten aus Wissenschaft, Wirtschaft und Politik. Dos-
siers Uber Verstorbene werden ausgelagert. Jeder Artikel liegt in Kopie auch
im entsprechenden Dossier im Wirtschaftsarchiv. Frither hatte das Archiv tiber
40 Mitarbeiter; heute sind es noch ca. 20.

Das Wirtschaftsarchiv heute

Wie auch viele andere Pressearchive, arbeitet das Wirtschaftsarchiv des IfW
nach dem Dossier-Prinzip. Ausgewahlte Artikel werden in thematischen Map-
pen gesammelt. Zur Zeit werden Dossiers fiir 160 Lander gefuhrt; zu jedem
Land werden alle 300 Themen der Systematik gesammelt. Pro Tag wichst die
Sammiung um rund 1.000 Artikel, pro Jahr um rund 250.000. Dies entspricht
1.000 gefiiliten Mappen pro Jahr. Aus dem Dossier-Prinzip ergeben sich auch
Nachteile: so missen fiir eine rein thematische Recherche die entsprechen-
den Mappen fiir alle in Frage kommenden Lander durchgesehen werden!

Zehn Lektorlnnen werten insgesamt fast 90 Zeitungen und Zeitschriften aus
allen Teilen der Welt aus, die in zwdlf Sprachen erscheinen. Die ausgewéhlten
Artikel werden mit Landersignaturen und Systematik erschlossen. Werden
mehrere Notationen vergeben, wird der Artikel kopiert und in die betreffenden
Dossiers eingelegt. Bei der Einordnung der fur dokumentationswiirdig befun-
denen Artikel stehen die mdéglichen Fragestellungen der Nutzerinnen im Vor-
dergrund. In der Regel finden sich aufgenommene Artikel bereits am Folgetag
in den Mappen. Zum internen Gebrauch wird aus 25 Publikationen eine tagli-
che Presseschau erstellt, die bis Mittag verfligbar ist; Wissenschatftlerlnnen im
Hause erhalten dartber hinaus téglich die fir ihr jeweiliges Forschungsprojekt
relevanten Artikel.

Die seit 1920 verwendete Systematik wurde {ber viele Jahre hinweg nahezu
unverandert beibehalten; 1967 fand eine kleinere Uberarbeitung statt, und
1993 wurden die inhaltlichen Beschreibungen der einzelnen Signaturen neu
gefaBt, um die Voraussetzung fiir eine mittelfristige Online-Nutzung der
Sammiung zu schaffen. Das Archiv des IfW verwendet eine grébere Unter-
gliederung als z. B. das HWWA-Archiv, mit dem zunehmend kooperiert wird.
Dies hat bei Recherchen einerseits zur Folge, daB fiir sehr spezielle Fragen
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keine ,,Punktlandung” mdglich ist und viel Ballast anfélit. Andererseits wird ein
Thema (ber diesen ,Mitnahmeeffekt" fir Artikel, die ein detaillierteres Thema
nur am Rand behandeln, immer in seiner gesamten Breite behandelt. Dadurch
entsteht ein abgerundetes Bild des Sachverhaltes, und Zusammenhénge
kénnen besser erkannt werden.

Die Bestédnde lagern nur noch zum Teil im Haus an der Férde. Ein groBer
Anteil ist in ein externes Magazin in Tannenberg ausgelagert. Vor Ort stehen
die Bestidnde von 1920 bis 1945 auf Mikrofilm und die Artikel von 1980 bis
heute auf Papier zur Verfugung. Die Originale bis 1945 existieren nicht mehr;
die Originale aus 1945 - 1980 lagern im Magazin.

Zentrale Qualifikation fir die Mitarbeiterlnnen des Archivs ist primar die
Kenntnis der notwendigen Sprachen; aber auch eine wirtschaftliche Vorbil-
dung ist wichtig. Nutzerlnnen des Archivs sind - neben den Mitarbeiterinnen
des IfW - sowohi Schiilerinnen, Lehrerinnen und Studierende, als auch Wis-
senschaftlerinnen aus allen sozialwissenschaftlichen Fachbereichen und Per-
sonen aus der Wirtschaftspraxis.

Das Wirtschaftsarchiv morgen

Seit 1996 wird das Archiv schrittweise automatisiert. Die Artikel sollen zukiinf-
tig eingescannt, per OCR in ein ASCIl-Format umgewandelt und fur die Voll-
textrecherche verfigbar gemacht werden. Dabei soll jeder Artikel weiterhin
nach der Systematik des Wirtschaftsarchivs erschlossen werden; hinzu
kommt eine Indexierung nach dem Thesaurus der ZBW. Die in der gegenwér-
tigen Testphase zur Elektronifizierung verwendete Technik hat eine reine
Scan-Kapazitat von ca. 40 Artikeln pro Stunde auf zwei Workstations.

Das Ziel ist, von einem Rechercheplatz aus in einem Vorgang sowoh! die
Bestande der ZBW als auch die Presseartikel des Archivs einzusehen. Dies
soll in Kooperation mit dem HWWA erméglicht werden, mit dem eine enge
Zusammenarbeit angestrebt wird, die sich in einer inhaltlichen und regionalen
Aufteilung der Sammlung niederschlagen wird.

Das Urheberrecht stelit derzeit noch ein Problem dar. Wenn mit allen Rechte-
inhabern Einigung erzielt wird, kénnen die Dokumente aus dem Archiv auch in
der Online-Version von ECONIS im Volltext verfiigbar sein.

Die Kooperation mit dem HWWA wird zur Folge haben, daB in Kiel zukiinftig
Lhur noch Artikel zu wirtschaftspolitischen und weltwirtschaftlichen Themen
gesammelt werden; die Mikrodkonomik, betriebswirtschaftliche Themen und
Berichte Uber Unternehmen sollen im Zuge zunehmender Arbeitsteilung vom
HWWA abernommen werden. Die ErschlieBung beider Archive wird unter
Verwendung des Thesaurus Wirtschaft erfolgen; eine zusatzliche Vergabe von
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Deskriptoren auf Basis eines eigenen Thesaurus oder einer Klassifikation ist
beabsichtigt.

Auch im geplanten elektronischen Archiv bleiben die Dossiers Uber die Signa-
tur rekonstruierbar. Zusétzlich wird die Einschrankung auf bestimmte Quellen
oder auf Zeitrdume mdglich. Eine Auswertung elektronischer Formen der
Quellen (z. B. Uber Volltext-Datenbanken oder durch Ubernahme aus den
Redaktionssystemen) am Bildschirm hat sich bisher nicht als sinnvoll erwie-
sen. Sie nimmt mehr Zeit in Anspruch als die Auswertung der Papierformen.
Darliber hinaus sind in den Datenbanken oft nicht alle Artikel enthalten oder
liegen nur als Abstract vor.

Presseinformationen

Hamburg verfligt Uber eine Reihe wichtiger deutscher Presseh&user, in denen
jeweils Pressedokumentation durchgefiihrt wird. Erwdhnenswert sind die
Archive von Gruner & Jahr, des SPIEGEL, des Heinrich-Bauer-Verlags sowie
des Axel Springer Verlags. Zunéchst ist auffallend, daB innerhalb einer Stadt
so viele Pressearchive nebeneinander bestehen, was durchaus auf unproduk-
tive Mehrfacharbeit schlieBen lieBe und eine gemeinsame Ldsung nahelegen
wirde. Erst auf den zweiten Blick sieht man die dem jeweiligen Unternehmen
angepaBten unterschiedlichen Funktionen der Archive. Wir wollen dies an
zwei Beispielen vorfihren, indem wir das Archiv des SPIEGEL dem des Axel
Springer Verlags gegentberstellen.

Personenarchiv und Pressedokumentation des SPIEGEL-Verlags

In diesem Jahr feiert DER SPIEGEL den 50. Jahrestag seiner ersten Ausgabe,
bekannt ist er insbesondere fir seine ausfihrlichen und sorgfaltig recherchier-
ten Artikel. Hierzu steht den Redakteuren mit dem SPIEGEL-Archiv das euro-
paweit groBte Redaktionsarchiv zur Verfligung, an dessen Kommerzialisierung
oder Offnung fiir ein breites Publikum nicht gedacht ist.®

So erfolgt die Nutzung des Archivs zwar ausschlieBlich durch Redaktions-
mitglieder, doch hat sich das Verlagsgrodukt auf vielfdltige Art und Weise den
neuen Medien gedffnet. Im Internet™ besteht die Mdéglichkeit, in der jeweils
laufenden Ausgabe zu lesen, in einem SPIEGEL-Extra zu blattern oder auch
Uber Volitext- oder Stichwortsuche in den Ausgaben des laufenden Jahres zu
recherchieren. Im Online-Dienst Compuserve unterhilt der SPIEGEL ein eige-
nes Forum,?” in dem Redakteure mit den Lesern diskutieren und in dem aus-
gewdhlte Artikel zum Download bereitstehen. Des Weiteren kann man Uber
die Hosts GBI und GENIOS kostenpflichtig in den Ausgaben der letzten Jahre
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recherchieren oder mittels CD-ROM auf die Volitexte der Jahrgdnge 1994 und
1995 zugreifen.

In der Dokumentation des SPIEGEL sind 35 Mitarbeiterinnen in Text- und
Bildarchiv sowie 77 Dokumentationsjournalisteninnen beschiftigt, die alle
Uber ein abgeschlossenes Hochschulstudium und zum Teil Uber eine doku-
mentarische Zusatzqualifikation verfigen. Diese hohe fachliche Qualifikation
wird damit begriindet, daB jede/jeder Dokumentarin zugleich auch als Redak-
teurln arbeitet und im Impressum jedes Heftes erscheint. Die Hauptaufgabe
der Dokumentation liegt in der Verifizierung der Artikel; jeder Dokumentar- ist
fur die Richtigkeit der von ihm gepriften Artikel zustandig und kann im Streit-
fall rechtlich belangt werden.”®

Das Personenarchiv (das wir als einziges Archiv besichtigen konnten) ist auf
drei unterschiedlichen Speicherformen angelegt, womit die technische Ent-
wicklung zunehmend stérker die Dokumentations- und Recherchearbeit be-
einfluBt.

Urspriinglich war das Archiv konventionell in Mappen (Dossiers) auf extra
dinnem Papier zu bestimmten Personen angelegt. Das ausgewertete Material
stammt aus den hauseigenen Produkten SPIEGEL und Manager Magazin,
sowie aus anderen Uberregionalen oder internationalen Zeitungen und Zeit-
schriften, wie z. B. FAZ, Financial Times, Focus, Vorwarts, Rheinischer Mer-
kur, Suddeutsche Zeitung. Insgesamt werden ca. 300 Quellen beriicksichtigt,
allerdings keine Tickermeldungen. Die Artikel werden sehr sorgfaltig erschlos-
sen, es gibt z. B. extra Ordner fir Material Uber die Kinder von Johannes Rau.

Zu einigen Personen gibt es zusétzlich noch spezielle Ordner, die z. B. Bio-
graphien oder Zitate enthalten. Eine weitere wichtige Kategorie ist die Kate-
gorie ,SPIEGEL", die alle die Artikel enthalt, die zu einer bestimmten Person
bereits in einer friiheren SPIEGEL-Ausgabe erschienen sind.

Die Klassifizierung der Dossiers erfolgt durch eine hauseigene Systematik.
Dabei gibt es immer die Cluster B1 (allg. biographische Ubersichten) und B2
a-f (besondere biographische Ubersichten, z. B. besondere Anlésse, Reisen).
Das gesamte (ibrige Material wird chronologisch in Kategorie C abgelegt. Bei
einem ProzeB3 bedeutet das: ProzeBbeginn und Urteil werden in Kategorie B,
der gesamte ProzeBverlauf in Kategorie C angelegt.

Auf Grund des stetigen Wachstums der Bestdnde wurde der Speicherplatz zu
einem zentralen Problem, so daB3 nach alternativen Speichermdglichkeiten
gesucht wurde.

Die Umstellung auf neuere Verfahren erfolgte mit dem Archiv, das am haufig-
sten genutzt wird, namiich dem Personenarchiv. Dies zeigt eine groBe Bereit-
schaft, den Einsatz neuer Technologien zu wagen. Der SPIEGEL geht hierbei
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zwei unterschiedliche Wege, um d32§ konventionelle Archiv in ein modernes
elektronisches Archiv umzuwandeln.”

Zunachst wurde damit begonnen, das Personenarchiv auf Microfiches zu
verfilmen. Des Weiteren wurde eine Datenbank mit den Nachweisen der ein-
zelnen Artikel auf Magneto-Optical-Discs (MODs) angelegt, die mit einem
Personennamensregister verknlpft ist, das Uber das Hausnetz zugéanglich ist.
Dieses Register enthalt zu den meisten Namen noch weitergehende Informa-
tionen wie Lebensdaten, Angaben zu Familienmitgliedern usw.

Bei der Recherche zu einer bestimmten Person erfolgt zundchst die Auswahl
des Namens {ber das Register; man erhalt dann einen Verweis auf die ent-
sprechenden Dokumente, von denen man die passenden auswahlen kann.
Eine Jukebox liefert automatisch den entsprechenden Datentrager, und man
sieht auf einem angeschlossenen zweiten Bildschirm eine Faksimile-Darstel-
lung der gewiinschten Artikel, die dann ausgedruckt werden kénnen. Ein
Nachteil dieses Systems ist, daB die Artikel nicht im Volltext suchbar sind,
sondern nur Uber ihre Indexierung.

Jede MOD umfaBt Nachweise zu 20 bis 30 der konventionellen Ordner, sie
sind beidseitig beschreibbar und auch wieder I6schbar. Mit diesem System
konnen bis zu 5 Mitarbeiter gleichzeitig arbeiten. Die Recherche wird damit
schneller, und durch die nachtliche Reorganisation der Datensatze wird die
Aktualitat gewahrleistet. Dieses Verfahren lauft z. Zt. parallel zur konventionel-
len Ablage des Materials in Dossiers.

Ab dem 21.10.1996 l4uft das neueste System, mit dem die Digitalisierung der
Bestande umgesetzt wird: Es handelt sich hierbei um eine Kooperation des
SPIEGEL-Verlags mit anderen fuhrenden Zeitschriftenverlagen, z. B. dem
Suddeutschen Verlag (Siddeutsche Zeitung). Die Daten werden direkt aus
den verschiedenen Redaktionssystemen (fir den SPIEGEL das Redaktions-
system QPS) in die Datenbank eingespielt, so daf kein Medienbruch erfolgt.
Die Artikel sind alle im Volltext suchbar, auBerdem ist die Datenbank mit dem
Personenregister der Vorgangerldsung verkniipft. Angeboten wird diese Da-
tenbank auf UNIX-Rechnern unter der Netscape-Oberflache, wobei die Fra-
me-Technik angewendet wird: Es gibt einen Frame, der eine direkte Einga-
bemdglichkeit bietet, und einen zweiten Frame, in dem sich das Register
aufblattern laBt.

Die Ergebnisse einer Recherche werden zundchst im normalen FlieBtext des
Redaktionssystems angezeigt, beim Ausdruck werden sie allerdings automa-
tisch in das Satzbild konvertiert, was eine deutlich bessere Lesbarkeit bedeu-
tet. Dieses Quasi-Faksimile-Format simuliert somit das Layout der entspre-
chenden zugrundeliegenden Printpublikation.

BIBLIOTHEKSDIENST 31. Jg. (1997), H. 6 1091



THEMEN Bibliotheken

Diese Datenbank ist nur fir den hausinternen Gebrauch aller beteiligten Ver-
lage bestimmt, da die Copyrightsituation noch sehr vage ist; eine Kommerzia-
lisierung ist nicht méglich. Momentan wird aus Sicherheitsgriinden jeder Arti-
- kel zusétzlich noch in Papierform vorgehalten, da sich die Recherchevariante
Uber Netscape erst in der Erprobungsphase befindet und das System noch
Unzulanglichkeiten aufweist.

Der Einsatz der modernen elektronischen Hilfsmittel soll die Dokumentarinnen
in die Lage versetzen, eine Anfrage noch schneller und effizienter zu bearbei-
ten. Damit befindet sich die SPIEGEL-Dokumentation ebenfalls auf dem Weg
vom Papierarchiv hin zu einem elektronisch gefihrten Volitextarchiv.

Axel Springer Verlag

Der 1946 gegrindete Axel Springer Verlag ist mit seinen beiden Verlags-
zentralen in Hamburg und Berlin das gréfite Zeitungshaus Deutschlands.
Auflagenstarke Publikationen sind z. B. die Zeitungen Welt, Welt am Sonntag,
BILD, und die Zeitschriften HORZU und BILD DER FRAU. Das gesamte Pa-
pierarchiv umfaBt zur Zeit ca. 35 Mio. Artikel.

Die Textdokumentation arbeitet ausschliellich verlagsintern, sie Ubermittelt
Informationen an ca. 2.000 Redakteurinnen, die 21 verschiedenen Redaktio-
nen angehdren.

Die Dokumentarinnen sind fir die Recherche im Vorfeld verantwortlich, das
bedeutet, sie sammeln tagtéglich Meldungen aus 120 fast ausschlieBlich
deutschsprachigen Objekten. Pro Tag werden ca. 3.000 Artikel erschlossen.

Ein Vorlektorat, das aus sieben Mitarbeiterinnen besteht, entscheidet iiber die
Dokumentationswiirdigkeit und sorgt fiir eine grobe ErschlieBung des Materi-
als. Sechs Fachlektorate existieren nach folgenden Schwerpunkien: Gesell-
schaft, Wirtschaft, Politik, Kultur/Sport, Film und Fernsehen sowie Biographi-
en. Im Lektorat werden die Artikel so tief wie mdglich erschlossen, um ein
optimales Retrieval zu ermdglichen.

Die inhaltliche Auswertung erfolgt auf der Basis eines firmeneigenen Erschlie-
Bungsinstrumentes, das auf der Grundlage einer kompletten Ist-Aufnahme vor
ca. 10 Jahren entwickelt wurde. Die vorbildlich aufgebaute Datenbank ermég-
licht eine schnelle thesaurusunterstltzte Suche auf elektronischem Wege.
AnschlieBend wird das entsprechende Dokument konventionell in der Papier-
ablage herausgesucht.

Die Klassifikation umfaBt 13.000 Notationen. Sie ist in erster Linie themenori-
entiert aufgebaut, durch die Kombination sind insgesamt 120.000 Einheiten
suchbar. Dieser Umfang 148t eine tiefe Indexierung zu. Noch heute sind zwei
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Mitarbeiter allein fUr die Erweiterung und Pflege des ErschlieBungsinstrumen-
tes zustandig.

Der Axel Springer Veriag unterhdlt firmeneigene Datenbanken, némlich die
Referenzdatenbank, die Kiassifikations-, die Artikel- (Volltext) sowie die Fak-
tendatenbanken, die aus der biographischen Datenbank und der Film/Funk/Fem-
sehen-Datenbank bestehen.

Die biographische Datenbank enthélt 7.000 Komplettbiographien zu Person-
lichkeiten aus dem o&ffentlichen Leben. Die Biographien sind tagesaktuell und
auf die Bedirfnisse des Hauses abgestimmt. Sie berlcksichtigen u. a. auch
personliche Vorlieben, Krankheiten, Interessen und familidgres Umfeld der
jeweiligen Personlichkeit.

Die Film/Funk/Fernsehen-Datenbank umfaBt ca. 120.000 themenspezifische
Dokumente, die sehr detailliert beschrieben sind (z. B. Regie-, Rollen-, Zu-
schauer-, Einnahmenangaben). Abstracts von Filmen etc. werden anhand von
vorhandenen Informationen selbst geschrieben.

Jeden Tag gehen zahlreiche Anrufe von auskunftssuchenden Joumnalistinnen
ein. 55 % der Anfragen werden telefonisch erledigt. Von diesen werden rund
drei Viertel (75,8 %) mit einer Beantwortungsdauer von unter finf Minuten
bewaltigt. Die Dokumentarinnen stehen der Redaktion von 8.00 bis 24.00 Uhr,
bei besonderen Ereignissen auch langer zur Verfligung. Aber auch im norma-
len Tagesgeschift werden die Mitarbeiterinnen auf Trab gehalten: Taglich
legen sie eine Strecke von ca. 15 km zuriick.

Die Mitarbeiterinnen der Textdokumentation arbeiten nach dem Rotations-
prinzip, d. h. alle 13 Wochen tauschen die Kollegen des Lektorats mit denen
aus der Recherche. Aus dem Lektorat kdnnen bei Bedarf Mitarbeiterinnen fir
die Recherche abgezogen werden, da die Recherche immer besetzt sein
muB,

Momentan greifen die Mitarbeiter noch auf das existierende Papierarchiv
zurlick, eine Digitalisierung des Materials erfolgt in absehbarer Zeit. Die fir-
meneigene Systematik wird jedoch weiter angewandt.

Versuch eines Fazits

Die Informationszentren des HWWA-Instituts und die Informationsaktivitdten
in Kiel (Bibliothek und Wirtschaftsarchiv) arbeiten in der Tat an zumindest
dhnlichen Problemen, so daB eine Kooperation beider Institutionen Vorteile
verspricht. Ein Konkurrenzvorteil des HWWA-IZ ist sicherlich der ,Thesaurus
Wirtschaft® sowie das umfangreiche, jedoch konventionell gefiihrte Archiv,
Vorteile in Kiel liegen in der Menge der vorgehaltenen und ausgewerteten
Literatur sowie bei der (geplanten) elektronischen Form des Archivs. Die Bi-
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bliotheksbestédnde beider Einrichtungen diirften sich optimal in einer Daten-
bank wiederfinden tassen, jedoch nicht in der Form der jetzigen WISO II, son-
dern bei Dubletten mit der Verzeichnung nur eines Datensatzes (mit natlirlich
zwei Bestandshinweisen). Bei den Pressearchiven liegt ggf. sogar eine Zu-
sammeniegung nahe: die Kieler EDV-Technik, angewandt auf die Kieler und
Hamburger Bestidnde, erschlossen nach dem Thesaurus Wirtschaft und
nachgewiesen online und auf CD-ROM.

Bei den besuchten Pressedokumentationen fiel die institutsspezifische Funk-
tion der Archive auf. Die Spiegel-Dokumentare arbeiten - als Dokumentations-
journalisten - konkret am Text. lhre Aufgabe ist die Verifikation der von Jour-
nalisten verfaBten Aussagen. Beim Axel Springer Verlag arbeiten die Doku-
mentare eher als (optimal organisiertes) Auskunftsbiiro der Journalisten. Im
Archiv des Axel Springer Verlags findet - so zumindest ist unser Eindruck -
keine Textverifizierung statt. Eine Meldung gilt als ,wahr“, wenn sie minde-
stens zweimal verdffentlicht worden ist und wenn keine Gegendarstellung
erfolgte.

Wir haben sehr unterschiedliche Einblicke in verschiedenste Einrichtungen
des Informationswesens erhalten und sind dabei unvermeidlich auf die Pro-
blematik der Bezeichnungen fiir die - vermeintlich - entsprechenden Berufs-
felder gestoBen.

Vermeintlich deshalb, weil wir hdufig auf Personen trafen, die keine entspre-
chende Berufsausbildung absolviert haben. So haben wir leicht irritiert fest-
gestellt, da in Pressearchiven Redakteurinnen und Dokumentarlnnen, teil-
weise mit HochschulabschluB3, und in Bibliotheken Wissenschaftlerinnen ar-
beiten, die sich das nétige Handwerkszeug fiir den taglichen Umgang mit
Informationen ausschlieBlich ,,on the job" angeeignet haben.

Es ist u. E. denkbar - und fur uns ausgesprochen wiinschbar -, da3 die be-
sichtigten Informationseinrichtungen in Zukunft auch bzw. verstirkt mit Absol-
ventinnen unserer Studiengdnge arbeiten wiirden. Es ist doch (iberraschend,
wie wenige Dipl.-Bibliothekarinnen bzw. Dipl.-Dokumentarinnen in diesen
Abteilungen arbeiten. Der ohnehin schon hohe fachliche Standard der Wirt-
schafts- und Presseinformation - darin waren wir uns einig - kénnte durch
eine solche Personalpolitik noch gesteigert werden.

Wiebke Behrens, Anne Belz, Sabine Bornkessel, Birgit Joisten, Iris Karp, Si-
mone Niederfanke, Stefan Olbrisch, Claudia Peters, Hildegard Schoel, Kerstin
Szmolka, Friederike Thomas, Sascha Watermann
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1) Vgl. Der Wirtschaftsstandort Hamburg. - Hamburg: Hamburgische Landesbank,
2.Aufl. 1996. - (Wirtschaftsanalysen 2/1996).

2) Multimedia- und Telekommunikationsstandort Hamburg. - Hamburg: Wirtschaftsbe-
hérde o.J. (1996}, S. 3.

3) Vgl. Hamburger Informationsvermittler - ErschiieBung weltweiter Fachinformationen.
Katalog der Hamburger Informationsvermittier. - Hamburg: Fachinformation Behren-
sen-Senfft, 1996.

4) Vgi. Der Beitrag der Informationswirtschaft zur Stérkung des Wirtschaftsstandortes
Hamburg. - Hamburg: HWWA Institut fiir Wirtschaftsforschung, 1996. Der Workshop
fand am 17. und 18.10.1996 beim HWWA statt.

5) Vgl. die volistdndige Version dieses Exkursionsberichtes unter der Homepage des
Fachbereichs Bibliotheks- und Informationswesen der FH Kdln (URL:
http://www.fbi.fh-koeln.de)

6) Stellungnahme zum HWWA Institut fir Wirtschaftsforschung-Hamburg / Wissen-
schaftsrat. - Berlin, 1996 . - (Wissenschaftsrat; Drs, 2360/96), S. 8.

7) ebd., S. 41.

8) Vgl.ebd., S.9.

9) HWWA Institut flir Weltwirtschaft
http://www.hwwa.unihamburg.de/iz/opac/opac.htm.

10) Vgl. Stock, W.G.; Striefler, H.-G.; Thomsen, H.: Wirtschaftsinformation auf CD-ROM
: die WISO |l - in: ifo Schnelldienst 7/1994, S. 39-43.

11) Vgl. Gastmeyer, Manuela: Thesaurus Wirtschaft: Entstehung, Konzeption und Auf-
bau. - Hamburg: HWWA-Institut fur Wirtschaftsforschung, 1994.

12) Vgl. Fink, Sabine; Smit, Sabine: The production of a muiti-database CD-ROM in
economics. - in: Raitt, David |.; Jeapes, Ben (Hrsg.): Online Information 94: 18th In-
ternational Online Information Meeting. - Oxford : Learned Information, 1994, S.
535-547.

13) Bibliothek des Instituts fir Weltwirtschaft: Wirtschaftswissenschaftliche Literatur ;
Bibliothek - Dokumentation - Information. Kiel 1996. S. 1.

14) Bibliothek des Instituts fir Weltwirtschaft: Statistische Ubersichten fir das Jahr
1995. Kiel 1996. S. 31.

15) ebd., S. 28.

16) ebd., S. 8.

17) Nach der Methode Giilich wird versucht, sinnverwandte Themengebiete zur Verein-
fachung der Literaturrecherche méglichst nur an einer Stelle im Katalog aufzufithren.
Hierzu ist es oft nétig, die géngigen Bezeichnungen durch Komposita zu ersetzen.
So wird beispielsweise aus der Universitdt in der Ansetzungsform auf der Kata-
logkarte ein Wissenschaftsiférderungslinstitut, um den Eintrag unter Wissenschaft*
zu finden.

18) Bibliothek des Instituts fir Weltwirtschaft: Wirtschaftswissenschaftliche Literatur ;
Bibliothek - Dokumentation - Information. Kiel 1996. S. 7.
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19) Bibliothek des Instituts fiir Weltwirtschaft: Statistische Ubersichten fiir das Jahr
1995. Kiel 1996. S. 23.

20) Institut fir Weltwirtschaft http://www.uni-kiel.de/8080/ifw.

21) ,(...) Ziel dieses beim Bundesministerium fir Wirtschaft beantragten Projekts ist die
Entwicklung einer einheitlichen Indexierungssprache sowie erganzender Erschlie-
Bungsregeln fir die Bereiche Wirtschaftswissenschaften und Wirtschaftspraxis. Im
Rahmen des Projekts sollen die Angleichung, Kompatibilitat und Uberschneidungs-
freiheit der vorhandenen Thesauri von GBI, HWWA Institut und der Bibliothek des
Instituts fiir Weltwirtschaft erreicht werden. Zu den Aufgaben der Bibliothek im
Rahmen der Projektarbeit gehért insbesondere die Bearbeitung der Indexierungs-
sprache fir die Bereiche Wirtschaftstheorie, Volkswirtschaft und Weltwirtschaft.”
Institut fur Weltwirtschaft: Bericht des Prasidenten Uber die Tatigkeit des Instituts
1995. Kiel 1996. S. 5.

22) Bibliothek des Instituts flir Weltwirtschaft: Wirtschaftswissenschaftliche Literatur ;
Bibliothek - Dokumentation - Information. Kiel 1996. S. 1.

23) Bibliothek des Instituts fiir Weltwirtschaft: Statistische Ubersichten flir das Jahr
1995. Kiel 1996. S. 32.

24) Bibliothek des Instituts fiir Weltwirtschaft: Statistische Ubersichten fur das Jahr
1995. Kiel 1996. S. 22.

25) Vgl. Gessner, Dieter: Kommerzialisierung von Verlagsarchiven? Der SPIEGEL erhebt
seine Stimme. In: Password (1994) H.10, S. 4-5.

26) Der SPIEGELI http://www. spiegel.de.

27) Der Spiegel ist iber den Befehl ,GO SPIEGEL* zu erreichen.

28) Vgl. Mayer, Walter: GroBimeister der Ingiusition. In: Der Spiegel Sonderausgabe
1947-1997 (1997), S. 150-151.

29) Vgl. Gessner, Dieter: Der SPIEGEL als Host? Zur elektronischen Zukunft eines
Nachrichtenmagazins. In: 17. Online-Tagung der DGD: Proceedings. - Frankfurt:
DGD, 1995, S. 277-280.
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