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Der herzliche Empfang und das groBe Interesse in Deutschland an der Studi-
enreise britischer wissenschaftlicher Bibliothekare wird fiir jeden der zehn Bi-
bliothekare und einen Architekten, die das Gliick hatten, flir diese Reise aus-
gewahlt zu werden, eine bleibende Erinnerung sein. Der Besuch fand vom 28.
Juni bis 5. Juli 1998 statt. Die Studienreise fing im wahrsten Sinne des Wortes
mit einem Hohepunkt an; mit einer Stadtrundfahrt in Minchen, die die Be-
sichtigung des Olympiaturms auf dem Gelande der Olympischen Spiele ein-
schioB. Eine ausgezeichnete Stimmung herrschte wiahrend dieser dichten Fol-
ge von Bibliotheksbesuchen, die durch das Goethe-Institut London und Min-
chen, den British Council in Deutschland, das Deutsche Bibliotheksinstitut in
Berlin, die Generaldirektion der Bayerischen Staatlichen Bibliotheken und das
Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalt geplant und finanziell unter-
stutzt wurden. Die rasch wechselnde Aussicht vom sich drehenden Restau-
rant des Olympiaturms kénnte als ein Symbol gesehen werden fir das, was
die Bibliothekare in der folgenden Woche sehen soliten: das sich rasch wan-
deinde Bild wissenschaftlicher Bibliotheken am Ende dieses Jahrhunderts.

Die Ausschreibung der Studienreise im Library Association Record und im In-
ternet hatte groBes Interesse bei Bibliothekaren aus England, Schottland und
Irland geweckt. Die Teilnehmer, die gemeinsam vom Goethe-Institut London
und British Council Kéin ausgewahlt wurden, kamen sowohl von altehrwiirdi-
gen als auch von neueren modernen Universitaten, deren Aufgabenspektrum
sich von den traditionellen bis hin zu den neueren, projektorientierten elektro-
nischen Arbeitsfeldern des Bibliotheks- und Informationswesens erstreckt. .

Die Studienreise nach Deutschland war eine unmittelbare Folge eines Be-
suchs einer internationalen Gruppe von Bibliothekaren in GroBbritannien im
Jahr 1997. Die beiden deutschen Teilnehmer, Klaus Kempf von der Generaldi-
rektion der Bayerischen Staatlichen Bibliotheken und Dr. Jirgen Heeg vom
Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalt, haben im BIBLIOTHEKSDIENST
(32, 1998, H 2) und in der Frihjahrsausgabe 1998 der Zeitschrift Bridges des
British Council in Deutschland von diesem Aufenthalt berichtet. Herr Kempf
und Herr Dr. Heeg woliten die in Sheffield und Manchester erfahrene Gast-
freundschaft erwidern und den Kontakt und fachlichen Austausch zwischen
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britischen und deutschen Bibliothekaren fortfithren und weiter festigen. Der
Aufenthalt in Deutschland sollte den britischen Bibliothekaren Gelegenheit
bieten, sich von den enormen Fortschritten, die in Deutschland im Hinblick
sowohl auf Bibliotheksbauten als auch auf das Serviceangebot im vergange-
nen Jahrzehnt erzielt wurden, zu berzeugen. Besonders augenfillig ist dies
in der friheren DDR, wo seit der Wiedervereinigung betrachtliche Investitio-
nen vorgenommen wurden.

Die Entwicklungen in Deutschland weisen eindeutige Parallelen zu den Verén-
derungen in GroBbritannien auf. Ziel in GroB3britannien wie Deutschland ist es,
den sich rasch wandelnden Bedirfnissen und Erwartungen der Benutzer ge-
recht zu werden. In beiden Landern ist eine Verlagerung von der traditionellen
Bestandshaltung hin zum schnellen Zugriff auf Informationen und Ressourcen
und zu elektronischen Lieferdiensten zu beobachten. Vor diesem Hintergrund
waren die Besuche moderner deutscher Bibliotheken von besonderem Inter-
esse und fielen zudem in eine Zeit, in der viele britische Universitaten Erweite-
rungen und neue Gebaude planen oder die Umgestaltung bestehender Biblio-
theken erwagen. Keine zwei Wochen nach der offiziellen Eréffnung der neuen
British Library in London konnten britische Bibliothekare im Neubau der Deut-
schen Bibliothek in Frankfurt Vergleiche anstellen.

Wieviele Leserplatze missen mit Computeranschlissen versehen werden?
Auf welche Art und Weise erhalten Leser Zugang zu CD-ROM- und Internet-
Datenbanken oder zu elektronischen und digitalisierten Informationsquellen?
Diese Fragen und ihre L&sungen, die Auswirkungen haben auf den Standort -
und die Rolle des Informationsdienstes und die in diesem Bereich beschéfti-
gen Mitarbeiter, wurden wahrend der Fihrungen durch die neuen wissen-
schaftlichen Bibliotheken in Bayern, Frankfurt/Main, Géttingen und Halle zwi-
schen britischen und deutschen Bibliothekaren erortert.

Gemeinsames Merkmal aller besichtigten neuen Bibliotheken war die Ver-
wendung von vier Grundbaustoffen, die eng mit dem Stil in Verbindung ge-
bracht werden, der als die ,,Stuttgarter Architektenschule” bekannt geworden
ist: Beton, helles Holz, graues oder schwarzes Metall und Glas. Von Vorteil
erwies sich, da3 zu den Teilnehmern der Studienreise ein britischer Architekt
aus einem der fihrenden Bdros fir Bibliotheksdesign in GroBbritannien zahlte.
Er konnte oftmals den Blick der Bibliothekare flir Starken und Schwéachen der
Gebaude und ihrer Einrichtungen scharfen. Zwei bekannte deutsche Architek-
ten, die ihre Bibliotheken an der Katholischen Universitét in Eichstatt vorstell-
ten, trugen weiterhin dazu bei, daB sich ein interessanter Dialog zwischen
Bibliothekaren und Architekten {iber Asthetik und Funktionalitat von Biblio-
theksbauten entwickelte.
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Im Laufe der Tage wurde deutlich, wie stark Design und Einrichtung des Ar-
chitekten Nutzung und Leistung einer Bibliothek beeinflussen. In Deutschland
begegnet man oft dem Festhalten an funktionalen Rd&umen mit begrenzter
Flexibilitat, wahrend in GroBbritannien seit den spaten sechziger Jahren vor
allem in Universitatsbibliotheken mit Studienliteratur ein hohes MaB an Flexi-
bilitét angestrebt wird. Kommerzielle Elemente - wie beispielsweise ein Zwan-
zig-Minuten-Stuhl, der bewuBt nicht zum Verweilen einladt - halten Einzug in
deutschen Bibliotheken. In der Niedersachsischen Staats- und Universitéts-
bibliothek in Goéttingen wurde deutlich, wie eine gut durchdachte Architektur
selbstregulierende Wirkung auf den Bibliotheksbetrieb haben kann. Das Ge-
baude ist so konstruiert, daB die Leser sich gegenseitig beobachten kdnnen
und Bibliotheksmitarbeiter dadurch von Aufsichtspflichten entbunden sind.
Hierzu gab es eine unmittelbare Demonstration, als ein Leser, der auf einer
Ebene (iber uns arbeitete, den Direktor fiir zu lautes Sprechen wéhrend unse-
res Rundgangs durch das Gebaude rugte.

Den britischen Bibliothekaren fiel auf, wie beliebt die Verwendung von Wen-
deltreppen bei Bibliotheksarchitekten in beiden Landern ist. Eine eher typisch
deutsche Eigenheit ist hingegen die haufige Verwendung von oftmals unterir-
dischen, den Benutzern nicht zugénglichen Magazinen. Sie erinnern eher an
Fabriklagerhallen als an die offenen Regale britischer Bibliotheken. Die neuen
deutschen Bibliotheken sind daher offen und gerdumig und bieten ihren Le-
sern wie Mitarbeitern eine freundliche und angenehme Arbeitsatmosphére.
Die Arbeitsbereiche der Bibliotheksmitarbeiter sind flr britische Verhaltnisse
grofzligig und qualitativ von hohem Standard mit stilvoller und eleganter Be-
leuchtung, ansprechenden Modbeln und Teppichen.

Aber nicht nur Fragen der Asthetik und Funktionalitét von Bibliotheksneubau-
ten deckte das Programm der Studienreise, sondern es berihrte auch zahlrei-
che flr Fachkreise aktuelle interessante Themen: Online-Dokumentenliefer-
dienste; Urheberrechtsfragen; Lizenzabkommen mit Zeitschriftenverlegern in
Deutschland im Vergleich zu den Abkommen in GroBbritannien; die Hohe von
Ausleihgebihren, insbesondere die unterschiedlichen Ausleihgebihren fir
kommerzielle und individuelle Forscher; Verzégerungen, die britische Benut-
zer erlebten, die (iber den BLDSC-Service der British Library in Boston Spa
deutsche Quellen bestellten; die Mdglichkeit flr britische Universitétsbiblio-
theken, Benutzerkonten bei Pilotprojekten wie beispielsweise SUBITO einzu-
richten.

Die Rolle der DFG, der Deutschen Forschungsgemeinschaft, entspricht der
der JISC NFF-Stiftung in GrofBbritannien. Sie férdert Bibliotheksforschungs-
projekte von nationaler Bedeutung. Mit ihrer finanziellen Unterstitzung laufen
grofiangelegte Konservierungsprojekte, umfassende Projekte zur retrospekti-
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ven Katalogisierung und Projekte zur elektronischen Erfassung von Dokumen-
ten einschlieBlich umfangreicher Digitalisierungsprojekte. Einige dieser Projek-
te wurden im Rahmen von Vorfiihrungen und Referaten von deutschen Fach-
leuten vorgestellit.

Die Literaturversorung deutscher wissenschafticher Bibliotheken unterschei-
det sich in einem Punkt wesentlich von den Serviceleistungen britischer Bi-
bliotheken. Deutsche Leser missen lange Wartezeiten bei Magazinbestellun-
gen in Kauf nehmen. Die Bearbeitung von Bestellungen, die tiber OPAC auf-
gegeben werden, kann bis zu zwei Tage dauern, so daB die Leser ihre For-
schungsarbeit sorgféltig planen missen. In den offen zuganglichen Bereichen
kann man die Biicher kaum ansehen und durchblattern. Um die Effizienz des
Buchtransports zu steigern, wurden in verschiedenen Bibliotheken avancierte
Fordersysteme eingefuhrt. Denn die Wege zwischen den groBen nicht zu-
ganglichen Magazinen und den zentralen Ausgabestellen sind erheblich. In
der neuen Deutschen Bibliothek benutzt man ansprechende rote Fahrrader,
an denen Bucherkérbe befestigt sind, um die Blcher aus den Magazinen zu
beférdern, und in Gottingen und Frankfurt gibt es zudem grofBe elektrische
Buggys, dhnlich wie sie beim Golf benutzt werden. In groBen franzdsischen
Supermarkten tragen einige Mitarbeiter heutzutage Inline-Skates, warum soll
man also nicht Fahrrader und Buggys in groBen Bibliotheksmagazinen benut-
zen?

Dem Londoner Goethe-Institut und vor allem der Leiterin seiner Bibliothek,
Frau Marilen Daum, gilt unserer besonderer Dank fir ihren Einsatz bei der
Planung, Vorbereitung und erfolgreichen Durchfihrung der Reise. Alle Teil-
nehmer profitierten sehr davon, daf sie in ihr vor, wahrend und nach der Rei-
se eine Ansprechpartnerin hatten. Auch allen Gastgebern sei gedankt fir die
sorgféltige Planung und ausgezeichnete Organisation sowie die groBe Auf-
merksamkeit und Gastfreundschaft, mit der uns begegnet wurde. Die deut-
schen Kollegen trafen sich abends und selbst am Wochenende mit uns, emp-
fingen uns aufs Herzlichste und machten uns in ihren Rathdusern, Restau-
rants und Gasth&usern mit ihrer Kiche und ihren landesublichen Bieren und
Weinen bekannt.

Die Studienreise hat einen wesentlichen Beitrag zum gegenseitigen Verstand-
nis geleistet und gezeigt, wie unterschiedlich oftmals die Ausgangsbedingun-
gen der wissenschaftlichen Bibliotheken in GroBbritannien und Deutschland
sind. Die Teilnehmer erhielten einen Einblick in die Komplexitat der deutschen
Bibliotheksstrukturen und spilrten die konkurrierenden Interessen der ver-
schiedenen Regionen, die teilweise sicherlich in der féderativen Struktur mit
komplizierten Bund- und Landerfinanzierungen begriindet liegen. Es sind
zahlreiche und wertvolle Kontakte wahrend des Aufenthalts in Deutschland
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entstanden, die dazu beitragen werden, nicht nur die Diskussion Uber Biblio-
theksbau und -design weiterzuftihren, sondern den fachlichen Austausch zwi-
schen deutschen und britischen Bibliothekaren insgesamt zu intensivieren.

Ubersetzung: Suzette Bell in Zusammenarbeit mit Veronika Dunninger
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