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Die Eingruppierung von Biichereiangesteliten
des mittleren Dienstes an wissenschaftlichen
Spezialbibliotheken nach dem BAT

Eine Arbeits- und Argumentationshilfe fiir Bibliotheksleiter
Dietmar Schmidt

Einfiibrung

Viele Spezialbibliotheken werden von Diplom-8ibliothekaren, wissenschaftli-
chen Bibliothekaren oder Dokumentaren, aber auch von Wissenschaftlern oh-
ne bibliothekarische Zusatzausbildung geleitet. Die meisten dieser Biblio-
theksleiter haben im Rahmen ihrer Ausbildung oder ihrer friheren Berufstatig-
keit weder etwas Uber Personalverwaltung erfahren, noch wurden sie mit dem
Bundes-Angestelltentarifvertrag (BAT) vertraut gemacht. Spéatestens bei der
ersten wieder zu besetzenden Stelle, bei der Formulierung einer Stellenaus-
schreibung, beim Abfassen einer Stellenbeschreibung, beim Bearbeiten des
Antrags eines Mitarbeiters auf Uberpriifung seines Arbeitsplatzes zwecks Ho-
hergruppierung werden sie gezwungen, sich mihsam in eine verzwickte und
ungeliebte Materie einzuarbeiten.

Jungeren Bibliotheksleitern sind die Anfang der siebziger Jahre beschlosse-
nen Vorgriffsregelungen auf eine damals erwartete Neufassung des BAT fur
Angestellte in Bibliotheken nicht bekannt, bei alteren Bibliotheksleitern sind
sie in Vergessenheit geraten. Diese Vorgriffsregelungen erméglichen beim
Bund aber auch in den Léndern die Ubertarifliche Eingruppierung oder Hoher-
gruppierung von Biichereiangestellten in die Vergitungsgruppe V ¢ BAT.
Selbst Mitarbeiter staatlicher Stellen, die die Eingruppierung der Angestellten
in den dem BAT unterliegenden Dienststellen und Einrichtungen prifen, ken-
nen diese Regelungen nicht und bemangeln solche Eingruppierungen zu Un-
recht.

Dieser Aufsatz soll Bibliotheksleitern helfen, Stellenbeschreibungen und Ta-
tigkeitsdarsteliungen richtig abzufassen, bei der Bewertung von Stellen und
ihrer Eingruppierung sowie bei der Durchsetzung von Hoéhergruppierungen
tarifrechtlich richtig zu argumentieren, aber er soll auch Argumente liefern,
falls ein Angestellter eine nicht zu rechtfertigende Forderung auf bessere Ein-
gruppierung stellt.
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Arbeitsvertrag

H. Schliemann schreibt in einem vor kurzem in der ,Zeitschrift fur Tarifrecht”
erschienenen Aufsatz:1 Grundiage der tariflichen Eingruppierung ist das Be-
stehen eines durch den Arbeitsvertrag néher bestimmten Arbeitsverhéitnis-
ses. Nach § 22, Abs. 2, Unterabs. 1 BAT ,ist der Angestelite in die Vergl-
tungsgruppe eingruppiert, deren Tatigkeitsmerkmalen die gesamte von ihm
nicht nur voriibergehend auszulibende Tétigkeit entspricht“. Nach § 22, Abs.
3 BAT st die Vergutungsgruppe des Angestellten im Arbeitsvertrag an-
zugeben”.

Das Bundesarbeitsgericht stellt in stdndiger Rechtsprechung fest, dass die
Angabe der Vergltungsgruppe im Arbeitsvertrag nicht anspruchsbegrindend
wirkt. Flr Blchereiangestelite, die aufgrund der seit fast 30 Jahren bestehen-
den Vorgriffsregelungen des Bundes und der Lénder bei Vorliegen der Vor-
aussetzungen Ubertariflich Bezlige nach Vergitungsgruppe V ¢ erhalten, folgt
daraus nicht ohne weiteres, dass damit auch ein im Tarifvertrag aus einer der
Fallgruppen zur Vergitungsgruppe V ¢ BAT vorgesehener Bewahrungsauf-
stieg vereinbart worden sei. Insoweit missten weitere Umstande hinzutreten.

Auch aus der im Arbeitsvertrag angegebenen Berufsbezeichnung Biicherei-
angesteliter oder - seit 1975 - Assistent an Bibliotheken oder - seit Sommer
1998 - Fachangestellter fiir Medien und Informationsdienste, lassen sich keine
tarifichen Anspriche begriinden. Das ist verstandlich, da die Vergltungsord-
nung (VergQ) des BAT Angestelite in Bichereien in allen Vergltungsgruppen
von X bis VI b kennt.

Vergiitungsgruppen

Die Eingruppierung der Angestellten des 6ffentlichen Dienstes ist in den §§ 22
bis 25 BAT geregelt. Sie richtet sich nach den Tatigkeitsmerkmalen der
VergO. Der Angestelite erhalt Vergitung nach der Vergtungsgruppe, in der er
eingruppiert ist. Die Eingruppierung von Blichereiangesteliten / Assistenten an
Bibliotheken / Fachangesteliter fur Medien- und Informationsdienste (im Fol-
genden vereinfacht nur Blchereiangestellte genannt) aber auch angelernte
Angestellte ohne staatlich anerkannte Berufsausbildung) ist in Anlage 1a zum
BAT, Allgemeine Vergitungsordnung, geregelt. Sie enthalt fir die Angestellten
in Bibliotheken, mit Ausnahme der Leiter von Musik- und Schauspielbibliothe-
ken in Teil Il der Anlage, anders als flir andere Berufsgruppen, jedoch weder

1 Schliemann, Harald : Eingruppierung nach dem BAT : Aus der Rechtsprechung des
Vierten Senats des Bundesarbeitsgerichts zu § 22 BAT. - In: Zeitschrift fur Tarif-
recht (1999) S. 435 ff.
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ein geschlossenes Bewertungssystem noch prézise BewertungsmaBstabe.
Zur Bewertung dienen nur teils sehr pauschale Merkmale (BestandsgroBe der
Bibliothek und Fachausbildung beim gehobenen Dienst), flir Angestellte des
mittleren Bibliotheksdienstes nur unbestimmte Rechtsbegriffe (grundliche
Fachkenntnisse, vielseitige Fachkenntnisse, selbsténdige Leistungen), die
durchaus unterschiedlich interpretiert werden kénnen: :

o Vergiitungsgruppe V ¢2

Angestellte in Blchereien in Tatigkeiten, die griindliche und vielseitige Fach-
kenntnisse im Bibliotheksdienst und Uberwiegend selbstandige Leistungen
erfordern. (Die Klammersatze zur Vergltungsgruppe VI b Fallgruppe 1 gelten
entsprechend.)

o Vergltungsgruppe VI b

2. Angestelite, die nach mit dem Hinweiszeichen * gekennzeichneten Tatig-
keitsmerkmalen in der Vergutungsgruppe VIl eingruppiert sind, nach neunjah-
riger Bewdhrung in einer Tatigkeit der Vergutungsgruppe VII. (Hierzu Proto-
kolinotiz Nr. 14)

35. Angestellte in Buchereien in Tatigkeiten, die grundliche und vielseitige
Fachkenntnisse im Bibliotheksdienst und in nicht unerheblichem Umfange
selbsténdige Leistungen erfordern. (Die Klammersatze zu Fallgruppe 1 gelten
entsprechend.)

2 Nach dem BAT ist die Verglitungsgruppe V c fiir Angestelite in Biichereien nicht
gedffnet. Verbesserungen, die durch die Neufassung der Fallgruppen 1 der Anlage
1a zum BAT vom 24. Juni 1975 fur die Aligemeine Verwaltung langst gelten, werden
nach dem giiltigen Tarifvertrag Angestellten in Biichereien nach wie vor vorenthal-
ten.

Mit Zustimmung der Tarifgemeinschaft deutscher Lander (Niederschrift Gber die
Besprechung der Arbeitgebervertreter der BAT-Kommission am 14.07.1970) ergin-
gen durch die Ministerien des Bundes flir ihre Zustandigkeitsbereiche und durch
jeweils zustdndige Ministerien oder Verwaltungen der Lander in der ersten Halfte
der siebziger Jahre Erlasse, die vorbehaltlich einer spateren tarifvertraglichen Re-
gelung seither eine Eingruppierung von Angesteliten in Bichereien in die Vergi-
tungsgruppe V ¢ erméglichen.

(siehe Bibliotheksrechtliche Vorschriften : mit Bibliographie zum Bibliotheksrecht /
zsgest. von Ralph Lansky. - Frankfurt am Main : Klostermann. - Loseblattausg.)
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o Vergtitungsgruppe Vi

2. Angestelite, die nach mit dem Hinweiszeichen * gekennzeichneten Téatig-
keitsmerkmalen in der Vergitungsgruppe VIII eingruppiert sind, nach dreijah-
riger Bewahrung in einer Téatigkeit der VerglUtungsgruppe VIII. (Hierzu Proto-
kollnotiz Nr. 15)

11. Angestelite in Blchereien mit grindlichen Fachkenntnissen im Biblio-
theksdienst.”

Tatigkeitsmerkmale

MaBgeblich fur die Eingruppierung nach § 22 Abs. 2 Unterabs. 2 Satz 1 BAT
sind die Tatigkeitsmerkmale der Vergltungsgruppe. Die Tarifvertragsparteien
haben verschiedene Methoden zur Beschreibung dieser Tatigkeitsmerkmale
gewahlt. Grundsétzlich genieBen die speziellen Tatigkeitsmerkmale Vorrang
vor den allgemeinen Tatigkeitsmerkmalen, wie dies in den Vorbemerkungen
zu allen Vergutungsgruppen in den jeweiligen Anlagen 1 a zum BAT in den
Fassungen Bund/Lénder bzw. VKA zum Ausdruck kommt.3

Erlduterung der Tatigkeitsmerkmale

Die im BAT genannten pauschalen Merkmale konnen aufgrund von Erkla-
rungsversuchen in verschiedenen Kommentaren zum BAT fur Blchereiange-
stellte des mittleren Dienstes etwa so erlautert werden:4

Bei griindlichen Fachkenntnissen sind zur Wahrnehmung der Aufgaben na-
here bibliotheksfachliche Kenntnisse in einem oder zwei Arbeitsbereichen/
Fachgebieten des Bibliothekswesens (Erwerbung, Katalogisierung, Benut-
zungsdienst, Leihverkehr, Einbandwesen, allgemeine Bibliotheksverwaltung)
und die Kenntnis von anzuwendenden Vorschriften, Regeln, Anweisungen u.a.
erfordertich. Sie missen bei der Austibung der Tatigkeit im Normalfall ohne
spezielle Anleitung auch angewendet werden und lassen sich im allgemeinen
nur durch eine Berufsausbildung (Assistent/in an Bibliotheken oder Fachange-
stellte fiir Medien- und Informationsdienste, Fachrichtung Bibliothek) oder
durch mehrjdhriges Arbeiten in einer Bibliothek erwerben.

3 BAG, Urteil vom 30.9.1998 - 4 AZR 539/97. — In: Zeitschrift fir Tarifrecht (1999) S.
126.

4 Vom Autor in Anlehnung an Tatigkeitsmerkmale und Tatigkeitsbereiche fir Ange-
stelite im Dokumentationsdienst / hrsg. vom Berufsverband Dokumentation infor-
mation Kommunikation e.V. (VD). - 4. Aufl. - VWD-Schriftenreihe Nr. 31. - Bonn :
VVD, 1992 bibliothekarischen Gegebenheiten angepasst.
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Grundliche und vielseitige Fachkenntnisse bedeutet gegenlber grindlichen
Fachkenntnissen eine Steigerung der Menge der zu beherrschenden fachli-
chen Kenntnisse im Bibliothekswesen und der anzuwendenden Regelungen
und Bestimmungen. Diese qualitative Steigerung soll sich auf mehr als zwei
Arbeitsbereiche/Fachgebiete erstrecken. Die Kenntnisse miissen sich nicht
auf die gesamten bibliothekarischen Aufgabenbereiche beziehen, die auszu-
Ubenden Tatigkeiten aber jeweils griindliche Fachkenntnisse voraussetzen.

Selbsténdige Leistungen erfordern ein den vorausgesetzten Fachkenntnissen
entsprechendes selbstidndiges Erarbeiten eines Ergebnisses unter Entwick-
lung einer eigenen geistigen Initiative; eine nur leichte geistige Arbeit kann
dieses Tatigkeitsmerkmal nicht erflllen. Selbstandig bedeutet nicht nur, dass
jemand ohne Anleitung arbeiten kann, sondern dass unter Einsatz des fachli-
chen Wissens bei Vorliegen mehrerer Alternativen eigeninitiativ ein Ergebnis
erschdpfend und abschlieBend erarbeitet wird, ohne dass es Uberprift wer-
den muss. Vorgegebene Aufgaben sind mit eigener Interpretation in ein Er-
gebnis umzusetzen. Es ist Gedankenarbeit zu leisten, die eigene geistige Be-
urteilung und Entscheidung hinsichtlich des einzuschlagenden Wegs und ins-
besondere des zu findenden Ergebnisses verlangt.

Bei den genannten Tétigkeitsmerkmalen des BAT handelt es sich um unbe-
stimmte Rechtsbegriffe. Schliemann sagt hierzu (s. Referenz (1)): Die Grund-
idee des unbestimmten Rechtsbegriffs besteht darin, dass er sachverhaltsof-
fen und damit auf unterschiedlichste Sachverhalte anwendbar ist oder ~ an-
ders herum ausgedrtlickt — dass sein Erfiilitsein erst festgestellt werden kann,
wenn hierzu entsprechend substantiiert vorgetragen worden ist. ... Aufgabe
der Tatsachengerichte ist es, bei der Anwendung eines unbestimmten
Rechtsbegriffs festzustellen, ob seine Voraussetzungen erflllt sind. Dabei
steht den Tatsachengerichten ein Beurteitungsspielraum zu.5

Stellenbewertung und Ermittiung der tarifgerechten Eingruppierung

In der Anlage 1 a zum BAT sind fiir die Angestellten des Archiv- und Biblio-
thekswesens neben den allgemeinen Téatigkeitsmerkmalen in Teil | keine zu-
satzlichen Tatigkeitsmerkmale in den Teilen Il bis IV, mit Ausnahme der fiir
Leiter von Musik- und Schauspielbibliotheken, aufgefihrt. Das erschwert es
den mit der Stellenbewertung beauftragten Mitarbeitern der dem BAT unter-
liegenden Einrichtungen erheblich, ihrer Aufgabe sachgerecht nachzukommen
und eine tarifgerechte Eingruppierung vorzunehmen. Sie sind fir ihre Ent-
scheidung ganz erheblich auf die Mitwirkung und den Sachverstand der Vor-
gesetzten der Mitarbeiter dieser Berufsgruppen angewiesen. Angestellte des

5 BAG, Urteil vom 24.6.1998 - 4 AZR 304/97. - In; Zeitschrift fir Tarifrecht (1998) S. 555
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Dokumentations- und Informationswesens werden in der Anlage 1 a gar nicht
erwahnt.

Arbeitsvorgdnge in Bibliotheken

Im Januar 1976 berief der Niederséchsische Beirat fiir Bibliotheksangelegen-
heiten, ein Beirat des Kultusministeriums, einen Unterausschuss fur Tarif- und
Besoldungsfragen. Er erfasste und beschrieb die Tatigkeiten in wissenschaft-
lichen Bibliotheken, so dass es fur die Arbeitsplatz- und Dienstpostenbewer-
tung Unterlagen gab, mit deren Hilfe auch gutachterliche Stellungnahmen ab-
gefasst werden konnten. Grundlage war das damals (und auch jetzt noch)
geltende Tarifrecht. Mit den Arbeitsvorgéngen in wissenschaftlichen Biblio-
theken (AVWB) entstand ein unentbehrliches Hilfswerk fur die Stellenbewer-
tung und tarifgerechte Eingruppierung von Angestellten in diesen Bibliothe-
ken, das mit Zustimmung der Sektion Wissenschaftliche Bibliotheken des
Beirats veroffentlicht wurde. Eine Neuauflage erschien 1991 im Deutschen
Bibliotheksinstitut, als die Bibliotheken der neuen Bundeslander vor der Not-
wendigkeit standen, kiinftig ebenfalls den BAT anzuwenden.6

Das Werk listet die in wissenschaftlichen Bibliotheken im einfachen, mittleren
und gehobenen Dienst vorkommenden Arbeitsvorgange auf, nennt die hierfur
vom Mitarbeiter zu fordernden Kenntnisse und Fahigkeiten und gibt das zu-
gehorige Tatigkeitsmerkmal an. Es berticksichtigt die Anfang der siebziger
Jahre erlassenen Vorgriffsregelungen fir die Vergitung von Bichereiange-
stellten nach den Vergitungsgruppen IV a und V ¢ BAT. Die Autoren nennen
zudem flinf Arbeitsvorgéange, die sich durch das MaB der damit verbundenen
Verantwortung oder durch besondere Schwierigkeit und Bedeutung bei je-
weils mindestens finf untersteliten Diplom-Bibliothekaren aus der Vergu-
tungsgruppe IV a herausheben.

Zur Bewertung von Angestelltenstellen des hdheren Bibliotheksdienstes er-
schien 1997 von denselben Autoren eine Publikation zur Arbeitsplatzbewer-
tung fur den wissenschaftlichen Bibliotheksdienst.”

6 Arbeitsvorgdnge in wissenschaftlichen Bibliotheken (AVWB) : Beitrdge zur Praxis
der Beschreibung und Bewertung von bibliothekarischen Arbeitsplatzen nach dem
Bundesangestelitentarif (BAT) / hrsg. von Eberhard Sauppe und Hinrich Vollers. - 1.
Aufl. - Hannover-Waldhausen : Nordwestverlag, 1978. - (Verdffentlichungen der
Niedersdchsischen Bibliotheksschule Hannover; Bd. 3). - 2. unverdand. Aufl. - Berlin
: Dt. Bibliotheksinst., 1991. - (dbi-materialien; 102)

7 Arbeitsplatzbewertung fir den wissenschaftlichen Bibliotheksdienst (AWBD) : Bei-
trédge zur Beschreibung und Bewertung von Arbeitsplatzen nach den Vergiitungs-
gruppen [l a bis | des Bundes-AngesieIItentarifvertrags (BAT) / von Hinrich Vollers
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Vermeintliche Tarifliicke

Nach Einschatzung von Bichereiangestelliten und von Gremien (Niedersach-
sischer Beirat firr Bibliotheksangelegenheiten im Jahr 1976,8 Bund-Lander-Ar-
beitsgruppe Bibliothekswesen im Jahr 19919) ist die allgemeine Formulierung
der VergO fur sie ungerecht, da unvolistandig. Nachdem sich die Bibliotheks-
welt seit etwa 1980 durch den Ubergang von der traditionellen zur elektroni-
schen und virtuellen Bibliothek radikal gedndert hat,10 11 werden die gliltigen
tariflichen Regelungen auch als nicht mehr zeitgemaB angesehen.

Weil die tarifliche Wertigkeit der Tatigkeiten von Blichereiangestellten in der
VergO des BAT nur aligemein durch unbestimmte Rechtsbegriffe und ohne
zusétzliche Tatigkeitsmerkmale geregelt wird, liegt jedoch keine ausfillungs-
bedurftige, sondern lediglich eine ,vermeintliche* Tarifliicke vor.12 Sie kdnnte
nur durch eine Anderung oder Erganzung der Anlage 1 a zum BAT geschlos-
sen werden. Bis dahin bieten jedoch die erstmals 1978 erschienenen AVWB
eine vorzugliche Arbeitsunterlage fur die Beschreibung und Bewertung von
Arbeitsplatzen in wissenschaftlichen Universal- und auch Spezialbibliotheken.
Diese Publikation ist in vielen Ministerien, Behdrden und Hochschulen als
Grundlage der Bewertung bibliothekarischer Téatigkeiten anerkannt.13 Auch
wenn in ihr die inzwischen selbstverstandiich gewordenen EDV-bezogenen
Tatigkeiten fehlen, die bei ihrem Erscheinen noch nicht zur alltaglichen Ar-
beitspraxis gehorten, lasst sie sich weiterhin zum Erarbeiten von Stellenbe-
schreibungen/Tatigkeitsdarstellungen verwenden. Meist genligt es, das Ad-
jektiv/Adverb rechnergestiutzt oder EDV-gestiitzt an der passenden Stelle im
Text einzufigen. Die zum EDV-gestiutzten Arbeiten, zum Beispiel mit einem
integrierten Bibliothekssystem, erforderlichen zusétzlichen Kenntnisse und
Fahigkeiten kdnnen bei den Erfordernissen leicht erganzt werden.

und Eberhard Sauppe. Unter Mitarb. von Giinter Baron ... - Berlin : Dt. Bibliotheks-
inst., 1997. - (dbi-materialien; 158)
s. Referenz (6), S. 5
s. Referenz (7), S. 3
0 s. 2.B. Lux, Claudia : Vom Bibliothekar zum Cybrarian : die Zukunft des Berufs in
der virtuellen Bibliothek. - In: Buch und Bibliothek 46 (1994). - S. 860 - 866 oder
11 Neubauer, Karl Wilhelm : Elektronische Medien und neue Organisationsformen fiir
Bibliotheken. - in: Buch und Bibliothek 46 (1994). - S. 868 - 876
12 Krasemann, Klaus : Das Eingruppierungsrecht des Bundes-Angestelitentarifvertra-
ges (BAT) / Kiaus Krasemann. - 5., erg. und Uberarb. Aufl. - Stuttgart : 6tv Courier-
Verl. - S. 104, Pkt. 316
13 s. Referenz (7) im Vorwort

== © ©
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Stellenbewertung und tarifgerechte Eingruppierung geméB den AVWB

Die AVWB enthaiten neben einer kurzen Einfuhrung in die rechtlichen Grund-
lagen der Arbeitsplatzbewertung ein Tabellenwerk mit einer Auflistung von
allen in wissenschaftlichen Bibliotheken anfallenden einzelnen Arbeitsvorgéan-
gen des einfachen, mittleren und gehobenen Dienstes, die dazugeh&renden
Erfordernisse (Kenntnisse und Fahigkeiten) und das dem Arbeitsvorgang auf
Grund dieser Erfordernisse zuzuordnende Tatigkeitsmerkmal mitsamt Erlau-
terungen und Beispielen. In einem Register werden umgekehrt den Tétig-
keitsmerkmalen und den ihnen zugehdrigen Vergitungsgruppen die im tabel-
larischen Teil aufgefiihrten Arbeitsvorgédnge zugeordnet. Mit Hilfe dieser Pub-
likation kann die tarifgerechte Eingruppierung auf der Basis einer vorliegenden
Tatigkeitsdarstellung zuverlassig erfoigen.

Eingruppierung von Biichereiangestellten in Spezialbibliotheken

Wissenschaftliche Speziaibibliotheken decken den spezialisierten Bedarf an
Literatur und Information einer eingegrenzten Benutzerschaft auf einem gré-
Beren oder kleineren Fachgebiet. Je nach Umfang dieser Aufgabe reicht die
GroBenordnung von Einpersonenbetrieben bis zu groBen und komplexen in
sich gegliederten Bibliothekssystemen.14

Die von den Mitarbeitern von Spezialbibliotheken zu erledigenden Arbeiten
kdénnen sich deshalb in groBen Spezialbibliotheken auf sich standig wieder-
holende Einzelt4tigkeiten beschrénken oder auch eine Vielzahl von Tétigkeiten
umfassen, die im Arbeitsablauf zusammengehoren und Arbeitsvorgénge bil-
den.

Bevor hier eine Eingruppierung vorgenommen werden kann, mussen deshalb
weitere Sachverhalte geklart werden.

Arbeitsvorgang, Zusammenhangstéitigkeiten, Atomisierungsverbot

Entscheidungsgrundlage fur die richtige Eingruppierung bei der Stellenbe-
wertung geméaB VergO des BAT ist die korrekt formulierte Tétigkeitsdarstel-
lung der Stellenbeschreibung durch die Bibliotheksleiter. Bei ihr sind der BAT
und arbeitsgerichtliche Entscheidungen zu beachten. Besonders wichtig ist
die korrekte Darstellung der von den Bibliotheksmitarbeitern zu erledigenden
Arbeitsvorgénge.

14 Bibliotheken "93 : Strukturen, Aufgaben, Positionen / hrsg. von der Bundesvereini-
gung Deutscher Bibliotheksverbande (BDBV). - Berlin : Dt. Bibliotheksinst., 1994. -
S. 47
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Was ein Arbeitsvorgang ist, hangt davon ab, welches Arbeitsergebnis vom
Mitarbeiter erwartet wird. Alle Einzeltatigkeiten (fir Buchereiangestellte die
einzelnen Arbeitsvorgange der AVWB), die vom Mitarbeiter erledigt werden
missen, damit er dieses Ergebnis erzielen kann, sind Zusammenhangstéatig-
keiten, die den Arbeitsvorgang bilden.

Arbeitsvorgang

Nach der Protokolinotiz Nr. 1 zu § 22 BAT sind die Arbeitsvorgénge wie folgt

definiert: 15

Arbeitsvorgange sind Arbeitsleistungen (einschlielich Zusammenhangsar-

beiten), die, bezogen auf den Aufgabenkreis des Angestellten, zu einem bei

naturlicher Betrachtung abgrenzbaren Arbeitsergebnis fuhren (z.B. unter-

schriftsreife Bearbeitung eines Aktenvorgangs, Erstellung eines EKG, Ferti-

gung einer Bauzeichnung, Eintragung in das Grundbuch, Konstruktion einer

Briicke oder eines Briickenteils, Bearbeitung eines Antrags auf Wohngeld,

Festsetzung einer Leistung nach dem Bundessozialhilfegesetz). Jeder einzel-

ne Arbeitsvorgang ist als solcher zu bewerten und darf hinsichtlich der Anfor-

derungen zeitlich nicht aufgespalten werden.

Das Verstandnis dieser Tarifnorm wird wesentlich erleichtert, wenn man den

ersten Teil des Textes strukturiert:16

1. Arbeitsvorgénge sind Arbeitsleistungen (einschlieBlich Zusammenhangs-
arbeiten), die,

. bezogen auf den Aufgabenbereich des Angesteliten,

. zu einem bei natlrlicher Betrachtung

. abgrenzbaren Arbeitsergebnis fihren.

In einer Spezialbibliothek kénnten die beispielhaft aufgefiihrten Arbeitsvor-

génge lauten:

Aufgaben der Einbandstelle (mit allen hierzu gehérenden Tatigkeiten) wahr-

nehmen oder Zeitschriftenabonnements (von der Bestellung bis zur Rech-

nungsbearbeitung) verwalten oder Benutzungsdienst (von der Benutzerzulas-

sung bis zum Einstellen von zurlickgegebenen Blichern in die Sammlungen)

erledigen.

Die Definition des Begriffs Arbeitsvorgang durch die Tarifparteien in der Pro-

tokollnotiz Nr. 1 zu § 22, Abs. 2 BAT wurde wiederum vom Bundesarbeitsge-

A WOWN

15 BAT-Lexikon : Das BAT-Arbeitsverhaltnis / zsgst. von Dieter Bremecker und Klaus
Hock. - Freiburg i.Br. : Haufe. - Losebl.Ausg. - Gruppe 4, T. 1 Vergiitung
16 s. Referenz (12) S. 253, Pkt. 812
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richt (BAG) vorgenommen. Nach der Rechtsprechung des BAG ist unter dem
Begriff Arbeitsvorgang

... eine unter Hinzurechnung der Zusammenhangstétigkeiten und bei Beriick-
sichtigung einer sinnvollen verninftigen Verwaltungsiibung nach tatsachli-
chen Gesichtspunkten abgrenzbare und rechtlich selbsténdig zu bewertende
Arbeitseinheit der zu einem bestimmten Arbeitsergebnis flihrenden Tatigkeit
eines Angestellten zu verstehen ...17

Wie an dieser Definition erkennbar ist, hat das BAG die obige tarifliche Defini-
tion um einige weitere, bei der Feststellung von Arbeitsvorgéngen zu beriick-
sichtigende, Kriterien ergénzt, z.B. die wichtige Forderung, der Arbeitsvor-
gang musse rechtlich selbstandig bewertbar sein. Auf die weiteren Folgerun-
gen, die sich aus den Definitionen des Begriffs Arbeitsvorgang ergeben, soll
hier nicht weiter eingegangen werden. Lesern, die sich damit eingehender be-
schaftigen wollen, wird das Studium der umfangreichen Fachliteratur emp-
fohlen, wie das bereits zitierte Buch von Krasemann (siehe Referenz (12)) oder
das Buch von Sonntag/Bauer.18

In einer groBen wissenschaftlichen Bibliothek mit vielen Mitarbeitern ist es
mdglich, Arbeitsvorgdnge, die in einer kleinen Spezialbibliothek von einem
Angestellten bearbeitet werden, in mehrere Teilaufgaben mit unterschiedli-
chen an die Angesteliten zu stellenden Anforderungen so zu splitten, dass
sich fur die Mitarbeiter bei der Stellenbewertung unterschiedliche Eingrup-
pierungen ergeben. So wére es mdglich, dass in einer Spezialbibliothek eine
Stelle der Verglitungsgruppe VI b zugeordnet werden muss, weil fir die dort
zu erledigenden Tatigkeiten zu knapp mehr als einem Drittel vielseitige Fach-
kenntnisse und in nicht unerheblichem Umfang selbstandige Leistungen er-
forderlich sind, etwa ein weiteres Drittel auch mit grundlichen Fachkenntnis-
sen erledigt werden kann, wahrend das letzte Drittel lediglich schwierigere Ta-
tigkeiten umfasst. In einer groBeren Bibliothek mit etwa dreifachem Arbeits-
anfall kénnten die Tatigkeiten auf drei Stellen so verteilt werden, dass eine da-
von der Vergutungsgruppe VI b, eine der Vergiitungsgruppe VIl und die dritte
der Vergltungsgruppe Vil zuzuordnen wére.

Die richtige Feststellung der einzelnen von einem Buchereiangestellten zu er-
ledigenden Arbeitsvorgange ist fur die Tatigkeitsbewertung von zentraler Be-

17 aus: BAG AP Nr. 120 zu §§ 22, 23 BAT 1975

18 Sonntag, Jorg / Bauer, Jurgen : Die Eingruppierung nach dem BAT : Leitfaden mit
Bewertungsbeispielen, zahlreichen Definitionen, Urteilssammlung und Text des
Bundesangestelltentarifvertirages sowie der wesentlichsten und gebrauchlichsten
Téatigkeitsmerkmale der Anlage 1 a zum BAT; mit Musterschreiben im Anhang /
Jorg Sonntag; Jiirgen Bauer. - 4. Aufl. - Neuwied; Kriftel; Berlin : Luchterhand, 1994
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deutung, da der Arbeitsvorgang allein maBgebliche Bewertungseinheit ist. Fir
die Bildung von Arbeitsvorgdngen ist also mafBgeblich darauf abzustellen,
welche Tatigkeiten dem Angestellten zugewiesen sind. Ist dies zum Beispiel
eine einzige groBe Aufgabe, so bilden all die Tatigkeiten, die der Erfullung die-
ser Aufgabe dienen, einen einzigen Arbeitsvorgang.19

Zusammenhangsarbeiten

Unter Zusammenhangsarbeiten sind solche Tatigkeiten zu verstehen, die auf-
grund ihres engen Zusammenhangs mit bestimmten, insbesondere héher-
wertigen Aufgaben eines Angestellten bei der tarifrechtlichen Bewertung
zwecks Vermeidung tarifwidriger ,,Atomisierung” der Arbeitseinheiten nicht
abgetrennt werden diirfen, sondern diesen zuzurechnen sind.20 21

Atomisierungsverbot (Aufspaltungsverbot)

Jeder Angestellte muss fir die Erledigung seiner auszuubenden Tatigkeit
Fachkenntnisse erwerben, die er zwar nicht stédndig anwendet, ohne die je-
doch ein Erflilen der Ubertragenen Aufgaben nicht méglich ist. Auch beim Er-
ledigen hochqualifizierter Arbeiten gibt es Teilbereiche, die relativ geringe
Fachkenntnisse erfordern.

Das BAG ist in seiner Rechtsprechung dem Versuch, die auszuiibende Tatig-
keit der Angestellten aus Anlass der Tatigkeitsbewertung in die kleinsten ge-
geneinander abgrenzbaren Einheiten aufzuteilen u.a. mit dem Hinweis begeg-
net, dies flhre zu einer tarifwidrigen Atomisierung menschlicher Arbeitsleis-
tung.22 Das Atomisierungsverbot gebietet, alle zu einem bestimmten Arbeits-
ergebnis flhrenden Einzeltatigkeiten (Zusammenhangstatigkeiten) zu einem
einzigen Arbeitsvorgang zusammenzufassen.

Nach der Systematik der Vergitungsordnung, dem Aufbau der Tétigkeits-
merkmale, steigt die Verglitung eines Angesteliten mit den in seinem Aufga-
benbereich anzuwendenden Fachkenntnissen. Da oftmals nur die ,Kernar-
beitsleistung” die verlangten Fachkenntnisse erfordert, ohne diese Fachkennt-
nisse der gesamte Arbeitsvorgang jedoch nicht erledigt werden kann, sollen
dem gesamten Arbeitsvorgang die fur die Kernarbeitsleistung erforderlichen

19 BAG, Urteil vom 21.10.1998 - 4 AZR 574/97. - In: Zeitschrift fir Tarifrecht (1999) S.
266

20 vgl. BAG AP Nr. 15 zu §§ 22, 23 BAT 1975 sowie BAG, Urteil vom 21.2.1990 - 4
AZR 603/89. - In: Zeitschrift fur Tarifrecht (1990) S. 289

21 s. Referenz (12) S. 258, Pkt. 838 und Referenz (18) S. 65, Pkt. 210

22 BAG AP Nr. 78, 80 zu §§ 22, 23 BAT 1975, s. Referenz (12) S. 255, Pkt. 822
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Fachkenntnisse zugeordnet werden.23 Einem Arbeitsvorgang ist also bei der
Stellenbewertung das Tatigkeitsmerkmal zuzuordnen, das der héchsten An-
forderung entspricht, die an mindestens eine der Zusammenhangstétigkeiten,
die zur Erledigung des Arbeitsvorgangs getan werden missen, zu stellen ist.

Stellenbeschreibung, Aufgaben-/Tatigkeitsdarstellung

Grundlage fiir die Bewertung einer Stelle und der auf ihr ausgelbten Tatig-
keiten ist die Stellenbeschreibung (Arbeitsplatzbeschreibung) und die Aufga-
ben-/Tatigkeitsdarstellung. Lesern, die sich eingehender als im Folgenden
dargestellt mit diesem Thema beschéftigen wollen, sei das Buch von
Schwarz24 zum Studium empfohlen.

In der Vergangenheit wurden die Arbeitsplatze flr Angestellte in Einrichtungen
des offentlichen Dienstes sowie in privatrechtlich organisierten, die dem BAT
unterliegen, vielfach lediglich aufgrund des Textes der Stelienausschreibung
bewertet. inzwischen sind Stellenbeschreibungen vorgeschrieben.

Stellenbeschreibungen und die zugehorigen Tatigkeitsdarstellungen richten
sich allein auf die Stellen und geben die dort wahrzunehmenden Aufgaben
(Arbeitsvorgdnge) und Téatigkeiten wieder. Sie richten sich nicht auf die Person
des Stelleninhabers. Sie geben Auskunft Uber die organisatorische Eingliede-
rung der Stelle, die Befugnisse des Arbeitsplatzinhabers und die Anforderun-
gen, die er erflllen muss. Unter den Fachkenntnissen sind, falls fur die Stelle
erforderlich, auch Sprach- und EDV-Kenntnisse anzugeben.

Die Stellenbeschreibungen sind grundsétzlich von den unmittelbaren Vorge-
setzten abzufassen, fir bibliothekarische Arbeitsplatze also im allgemeinen
von den Leitern der Bibliotheken. Damit ein Arbeitsplatz letztlich nach der
VergO des BAT bewertet werden kann, sollte sich der Vorgesetzte dariber
klar werden, wie schwierig die vom Arbeitsplatzinhaber zu erledigenden Auf-
gaben und Tatigkeiten sind, welche Fachkenntnisse daflr erforderlich sind, ob
selbstdndige Leistungen erbracht werden mussen und, falls ja, in welchem
Umfang. Schwierigkeit, Art und Umfang der Fachkenntnisse und der Umfang
der Selbstéandigkeit sollten tunfichst im Vokabular der VergO ausgedriickt
werden, d.h. fur Angestellte in Blchereien durch die in den zutreffenden Fall-
gruppen verwendeten unbestimmten Rechtsbegriffe der VergO.

In der Tétigkeitsdarstellung sollten fir die einzelnen Zusammenhangstatig-
keiten, die einen Arbeitsvorgang bilden, die Formulierungen fur die bei Saup-

23 s. Referenz (12) S. 281-282, Pkt. 899-901
24 Schwarz, Horst : Arbeitsplatzbeschreibungen / von Horst Schwarz und Mitarb. -
13., aktual. Aufl. / bearb. von Christiana Nicolai. - Freiburg i.Br. : Haufe, 1995
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pe ,Arbeitsvorgdnge” genannten Tatigkeiten zu finden sein, gegebenenfalls
erganzt durch die Adjektive oder Adverbien rechnergestiitzt oder EDV-ge-
stitzt. Dabei kann es notwendig werden, mehrere dieser Tatigkeiten bei der
Formulierung des Texts der Tatigkeitsbeschreibung zusammenzufassen. Es
ist moglichst kurz und treffend und verbalisierend zu formulieren, z.B. statt
wie bei Sauppe ,,Akzessionierung laufend eingehender Zeitschriftenhefte ge-
maB ...” heutzutage ,RegelmaBig eingehende Zeitschriftenhefte gemas ... ak-
zessionieren”,

Ubertarifliche Vergiitung nach Vergiitungsgruppe V ¢ BAT

Aufgrund der Vorgriffsregelungen aus den siebziger Jahren (s. FuBnote 2) ist
von den Arbeitgebern fiir ,Angestellte in Blchereien in Tatigkeiten, die grind-
liche und vielseitige Fachkenntnisse im Bibliotheksdienst und Uberwiegend
selbsténdige Leistungen erfordern* die Ubertarifliche Eingruppierung nach
Vergitungsgruppe V ¢ BAT gedffnet worden. Blchereiangestellte des mittle-
ren Dienstes in Bibliotheken des Bundes und der Lander sind deshalb beéi
Vorliegen der Voraussetzung - mafBgeblich sind Tatigkeiten mit dberwiegend
selbstandigen Leistungen (also bei mehr als der Hélfte der zu erledigenden
Arbeitsvorgange) - entsprechend einzugruppieren. Auf Angestelite in Biblio-
theken, deren Trager zwar den BAT anwenden, die jedoch privatrechtlich or-
ganisiert sind, ist diese Ubertarifliche Eingruppierung nur anwendbar, wenn
die Zustimmung der fur den Trager zustéandigen arbeits-/tarifrechtlichen Ver-
einigung eingeholt wird. Dies sollte aber aus Grinden der Gleichbehandlung
aller dem BAT unterliegenden Beschaftigten seitens der Tréger auch ohne fal-
sche Scham geschehen. Erlasse oder Verordnungen von Ministerien oder
Verwaltungsstellen der neuen Lander, die Vorgriffsregelungen ebenfalls anzu-
wenden, sind dem Autor nicht bekannt. Die Berliner Regelung miisste jedoch
auch im Ostteil der Stadt Anwendung finden.

Ausblick

Die Fallgruppen der Allgemeinen Vergutungsordnung des BAT, die auf Ange-
stellte in Biichereien anzuwenden sind, gelten im Grundsatz unverédndert seit
dem Tarifvertrag vom 25. Marz 1966.25 Fir den Bereich der Vereinigung der
Kommunalen Arbeitgeberverbénde ist am 1. Dezember 1966 eine teilweise
abweichende Fassung des BAT vereinbart worden (s. hierzu Lansky: Biblio-
theksrechtliche Vorschriften. - Pkt. 1505, S. 1 (FuBnote 2). Leider wurde es
von den Tarifparteien versdumt, die einseitige Vorgriffsregelung der Arbeitge-
ber von 1970 bereits in den Tarifvertrag vom 24. Juni 1975 zu tbernehmen. In

25 Gemeinsames Ministerialblatt 17 (1966) S. 243-279, 356.
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den seinerzeit laufenden Tarifverhandlungen fir Angestellte im Bibliotheks-
dienst hatten sich Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreter bereits auf weitge-
hende Verbesserungen fur Angestellte in Bibliotheken gegeniber dem Tarif-
vertrag von 1966 verstandigt, als Anfang der achtziger Jahre die Arbeitgeber-
seite die Verhandlungen abbrach, nachdem die Arbeitnehmervertreter tber
den erzielten Konsens hinaus weitere Forderungen stellten. Die Verhandlun-
gen wurden seither nicht wieder aufgenommen und werden vermutlich auf
absehbare Zeit wegen knapper Finanzen bei andauerndem Stellenabbau im
Bereich des 6ffentlichen Dienstes auch nicht wieder aufgenommen werden.

Die Bibliotheken haben in den letzten zwanzig Jahren einen revolutiondren
Wandel erlebt. Von der traditionellen Bibliothek, in der noch alle Tatigkeiten in
Handarbeit mit mehrfachen Wiederholungen in den verschiedenen Arbeits-
gangen erledigt wurden, hat sich die Bibliothekswelt mit der Einfithrung rech-
nergestitzter Bibliothekssysteme radikal gedndert. Aus der automatisierten
Bibliothek der achtziger Jahre wurde die elektronische Bibliothek der Neunzi-
ger, die sich zu Beginn des dritten Jahrtausends immer mehr zur virtuellen
Bibliothek wandelt. Diese Entwicklung erzwang und erzwingt erhebliche Ver-
anderungen der Tatigkeiten in den bibliothekarischen Berufen: Die Angestell-
ten des hoheren Dienstes (wissenschaftliche Bibliothekare) werden zu hoch-
qualifizierten Informationsvermittlern, Dipilom-Bibliothekare Ubernehmen zu-
satzliche Aufgaben im Dokumentations- und Informationswesen, helfen den
Benutzern bei elektronischen Literatur- und Faktenrecherchen. Die Blcherei-
angestellten (Assistenten, Fachangestellte) Ubernehmen immer mehr die
verbleibenden klassischen Aufgaben der Bibliothekare bei Erwerb, Katalogi-
sierung, Benutzungsdienst und Einbandwesen bei voller Nutzung der elektro-
nischen Arbeitshilfen.

Bichereiangestellte brauchen zum Austiben ihrer Tatigkeiten zusatzliche und
héhere Qualifikationen als friher. Dem wurde 1998 mit der Neuordnung der
Berufsausbildung zum Fachangestellten fir Medien- und Informationsdiens-
te26 Rechnung getragen, wobei die Ausbildungsdauer gegenlber der bisheri-
gen fir Assistenten an Bibliotheken von zwei auf drei Jahre verlangert wurde.
Es ist hochste Zeit, auch den BAT diesen Entwicklungen im Bibliothekswesen
anzupassen!

Bis das geschieht, missen die Bibliotheksleiter dafur sorgen, durch zeitge-
maBe, sachgerechte Tatigkeitsbeschreibungen fur alle Stellen im mittleren
Dienst eine angemessene Eingruppierung zu erreichen und dabei die vorhan-
denen Mdglichkeiten der (ibertariflichen Vergitung fur ihre besonders qualifi-
zierten Mitarbeiter zu nutzen.
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26 Bundesgesetzblatt (1998) T. 1,_ Nr. 34, 8. 1257-1275.
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